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СТР. 3

ЖИЛЬЕ МОЕ

— КАЖДЫЙ ПОНЕДЕЛЬ-
НИК с 10.00 до 15.00 
бесплатное составление 
документов для мало-
имущих граждан. Толь-
ко по предварительной 
записи! 

— БЕСПЛАТНАЯ судебная 
защита жильцов, постра-
давших от протечек и за-
ливов квартир!

А Н А  Л И  Т И  Ч Е С  К О Е  О Б О  З Р Е  Н И Е П О Т Р Е Б И Т Е Л Ь С К О Г О  Р Ы Н К А

СТР. 2СТР. 2 СТР. 4

Роспотребнадзор впервые признал, что доля мо-
лочного фальсификата в российской рознице 
может достигать 8%. По подсчетам ведомства, 
ущерб потребителям от реализации поддельной 
пищевой продукции может составлять до 1 трил-
лиона рублей в год. В ноябре за реализацию фаль-
сифицированного молока в Петербурге торговую 
сеть «Дикси» оштрафовали на полтора миллиона 
рублей. Проверки продолжаются. 

РОСПОТРЕБНАДЗОР СООБЩАЕТ ИЗ ЗАЛА СУДА ШКОЛА ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

Молочные реки  
на растительном жире

Хотите чистоты  
в подъезде – боритесь 

за свои права!

В Петербурге не-
большие магазины 
реализуют табак для 
кальянов с наруше-
нием закона, в том 
числе без акцизных 
марок. Контрабанд-
ный табак для калья-
нов, как сообщают 
бдительные гражда-
не, легко можно най-
ти в разных районах 
города. 

С 1 января 2019 года интернет-ма-
газины будут обязаны размещать 
на своих сайтах информацию о 
себе (наименование, местона-
хождение, ОГРН), доводить ин-
формацию о товаре (услуге) без 
искажения в том виде, как ее пре-
доставил продавец. Также теперь 
интернет-магазины будут обязаны 
возвращать предоплату в случае 
поступления обоснованного заяв-
ления потребителя.   

Магазины 
продают табак 
без акцизных 

марок 
Если в вашем подъез-
де грязно, необходимо 
письменно обратиться в 
управляющую компанию 
(УК) и сообщить об отсут-
ствии уборки мест обще-
го пользования. При этом 
заявление должно быть 
составлено в двух экземплярах. Его должны 
зарегистрировать, поставить дату, а второй 
экземпляр с отметкой о принятии вернуть за-
явителю. В течение двух часов УК обязана на-
править своего представителя по адресу для 
проверки фактов, изложенных в вашем заяв-
лении, и составления Акта. Полный алгоритм 
ваших действий – на страницах «ПК». 

Санкт-Петербургская обще-
ственная организация по-
требителей «Общественный 
контроль»: восемь из десяти 
рыбных салатов, проверен-
ных на базе испытательной 
лаборатории ФБУ «Тест-
С.-Петербург», не соответ-
ствуют обязательным тре-
бованиям по безопасности, 
органолептике, маркировке 
и составу. В трех образцах 
обнаружены бактерии груп-
пы кишечных палочек. 

СТР. 6–7

Санкт-Петербургская общественная органи-
зация потребителей «Общественный кон-
троль»: семь из десяти образцов рыбных 
пресервов разных торговых марок, приоб-
ретенных в магазинах города и проверенных 
в государственной аккреди-
тованной лаборатории 
«Тест-С.-Петербург», 
не соответствуют 
обязательным тре-
бованиям, а пять 
образцов и вовсе не 
отвечают требованиям 
безопасности.  

ЭКСПЕРТИЗА «ПК»

«Сельдь в масле»: 
какие пресервы 

можно покупать?

Магазины торгуют 
САЛАТАМИ С КИШЕЧНОЙ 
ПАЛОЧКОЙ, ПЛЕСЕНЬЮ 
И ДРОЖЖАМИ

СТР. 14–15

Интернет-магазины 
станут более 

прозрачными

ЭКСПЕРТИЗА «ПК»
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НАЛОГОВЫЙ ВЫЧЕТ СБЕРЕЖЕТ 
СЕМЕЙНЫЙ БЮДЖЕТ

ЕСЛИ ЗА ПОСЛЕДНИЕ ТРИ ГОДА ВЫ: 
• оплачивали свое лечение или лечение 

членов своей семьи, 
• оплачивали обучение в государственном 

или коммерческом вузе, 
• приобретали недвижимость или брали 

кредит на покупку жилья, 
• заключали договора добровольного стра-

хования, в том числе пенсионного,  и у вас со-
хранились подтверждающие это документы, вы 
имеете право на возврат 13% от этих сумм! Для 
этого необходимо подать в налоговую инспекцию 
декларацию по форме 3-НДФЛ. Чтобы ее правиль-
но заполнить, обратитесь к профессионалам, и тог-
да вам не придется посещать налоговую инспекцию 
вновь и вновь, исправляя очередные ошибки. Пом-
ните: копейка рубль бережет, а налоговый вычет 
бережет семейный бюджет! 

Санкт-Петербургская общественная орга-
низация потребителей «Общественный кон-
троль» подготовит для вас декларацию по 
форме 3-НДФЛ для подачи ее в налоговую 
инспекцию. Мы поможем вернуть ваш по-
доходный налог! 

Справки по тел. 
8-911-121-00-66

ВЕСТИ
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ГОСНАДЗОР

ВНЕЗАПНАЯ ПРОВЕРКА
В начале ноября в рамках совместно прово-

димой акции Роспотребнадзора и Националь-
ного союза производителей молока в Москве 
методом сплошной выборки было отобрано 52 
образца молочной продукции: твердого сыра 
в ценовой категории до 500 руб./кг и молока 
жирностью 3,2%. 

Главной задачей исследования было опреде-
лить фальсификат, содержащий растительные 
жиры. Количество выявленного в ходе иссле-
дования образцов молочной продукции фаль-
сификата не превысило 8%.

После получения результатов лабораторных 
исследований молочной продукции в течение 
суток Роспотребнадзором были проведены вне-
плановые проверки заводов-производителей 
молочной продукции в Брянской, Ростовской, 
Московской областях и Республике Башкортостан, 
продукция которых по экспертному заключению 
органа инспекции, аккредитованного Роспотреб-
надзором, оказалась фальсифицированной. 

В молоке торговых марок «Торговый дом 
«Сметанин» (ОАО «Брянский молочный 
комбинат») и «Честное коровье» (ООО «Чек-
магушевский молочный завод»), а также в 
сыре торговых марок «Радость вкуса» (ОАО 
«Сыродельный завод «Семикаракорский») 
и «Российский» (ООО «Маслосыродельный 
завод «Уваровский») обнаружено превышение 
допустимой нормы наличия фитостеринов (рас-
тительного жира). В двух образцах из указанных 
было выявлено стеринов более чем 50% при нор-

ме в 2%, в остальных двух образцах уровень рас-
тительных жиров составил 4,5% и 2,4%, что так-
же не соответствует обязательным требованиям.

В отношении недобросовестных произво-
дителей возбуждены дела об административ-
ном правонарушении по ч. 1 ст. 14.43 КоАП 
РФ. Наказание по этой статье влечет наложение 
административного штрафа на юридических 
лиц – от 100 000 до 300 000 руб. За повторное 
нарушение предусмотрен штраф до 1 млн руб. 
и административное приостановление деятель-
ности на срок до 90 суток с конфискацией пред-
метов административного правонарушения.

КОНТРОЛЬНАЯ ЗАКУПКА
В целях снижения объема фальсифици-

рованных пищевых продуктов на российском 
рынке 18 апреля 2018 года Президент РФ Вла-
димир Путин подписал закон, разрешающий 
Роспотребнадзору проводить контрольную за-
купку незамедлительно без уведомления про-
веряемого лица с одновременным извещением 
прокуратуры. Закон предусматривает в качестве 
основания для проведения контрольной за-

купки, в частности, нарушение требований к 
маркировке товаров. Однако до сих пор, спустя 
восемь месяцев, закон так и не начал работать: 
правительство под различными предлогами 
тормозит принятие подзаконных актов, регла-
ментирующих порядок проведения контроль-
ной закупки. Очевидно, это делается в интере-
сах торговых сетей, которые выступили против 
контрольной закупки в качестве нового меха-
низма государственного надзора. 

В то же время, по данным самого Роспотреб-
надзора, озвученным 8 ноября на заседании Ко-
ординационного совета по вопросам защиты прав 
потребителей при губернаторе Санкт-Петербурга, 
при доле продуктового фальсификата на рынке 
в 3% потребители несут убытки в размере 400 
млрд руб. А если доля фальсификата достигает 
8%, как только что установил Роспотребнадзор, 
размеры убытков могут превысить 1 трлн руб. в 
год! С этой цифрой согласно и другое ведом-
ство – Россельхознадзор, которое недавно оце-
нило емкость российского рынка фальсифици-
рованных пищевых продуктов в 1 трлн рублей.

Кирилл ОРЛОВ

P.S. РЕАКЦИЯ В ПЕТЕРБУРГЕ
Как стало известно «ПК», Управление Рос-
потребнадзора по г. Санкт-Петербургу при 
проведении плановой выездной проверки 
в магазинах «Дикси» произвело отбор 14 
проб молока ультрапастеризованного «Чест-
ное коровье», 2,5%, изготовленного на  ООО 
«Чекмагушевский молочный завод» (Респу-
блика Башкортостан), и установило, что все 
проверенные образцы содержат жиры рас-
тительного происхождения. Данные образцы 
являются фальсификатом и не соответствуют 
требованиям технического регламента Та-
моженного союза ТР ТС 033/2013 «О без-
опасности молока и молочной продукции» 
по наименованию (молоко), ТР ТС 022/2011 
«Пищевая продукция в части ее маркировки», 
сообщили в Управлении.
За реализацию поддельного молока АО 
«Дикси Юг» и ответственные должност-
ные лица  привлечены к административ-
ной ответственности в соответствии с ч. 1 
ст. 14.43 КоАП РФ на общую сумму более 
1,5 млн рублей. Всё поддельное молоко в 
количестве более 600 л изъято из оборота 
торговой сети «Дикси». 

Так, в Санкт-Петербургскую общественную 
организацию потребителей «Общественный 
контроль» обратился житель Московского рай-
она Антон, который сообщил, что недалеко от 
станции метро «Московские ворота» в неболь-
шом магазинчике по адресу: Московский пр.,  
д. 105, лит. А – продают нелегальный табак 
марки «Serbetli» по цене 100 руб. за упаковку. 

То, что табак продают без акцизной марки, 
Антон заметил не сразу, уже дома. Но обра-
титься в общественную организацию решил по 
другой причине: во время курения табака он по-
чувствовал неприятный «химический» привкус, 
першение в горле, после чего появились рез-
кий кашель, головокружение и общая слабость.  
В результате вечер был полностью испорчен.

Потребитель решил отказаться от покупки 
табака сомнительного происхождения и ка-
чества и обратился к продавцу с письменной 
претензией. В ней он потребовал вернуть упла-
ченные за табак денежные средства, выплатить 
компенсацию морального вреда и возместить 
понесенные убытки. 

Ответа Антон не 
дождался и был 
вынужден обра-
титься за защи-
той своих прав в 
СПб ООП «Об-
щественный кон-
троль».

В ходе более 
детального ос-
мотра пачек табака спе-
циалисты «Общественного контроля» выяснили, 
что табак реализован с существенными наруше-
ниями закона, а именно:

– товар не имеет маркировки единым знаком 
обращения продукции на рынке государств – 
членов Таможенного союза «ЕАС» (п. 9, 10, под-
пункт «з» п. 19 ТР ТС «Технический регламент 
на табачную продукцию» 035/2014);

– на упаковке табака отсутствуют акцизные 
марки (п. 18 Технического регламента), а также 
информация на русском языке: о наименовании 
вида табачного изделия; о наименовании юри-

дического лица, зарегистрированного на терри-
тории государства-члена, уполномоченного из-
готовителем на принятие претензий от потреби-
телей, его местонахождении; о наименовании 
изготовителя, уполномоченного изготовителем 
лица или импортера, его местонахождении; 
отсутствуют сведения о содержании систем-
ных ядов, канцерогенных и мутагенных веществ  
(п. 19, 26, 30 Технического регламента);

– на упаковку нанесены изображения пи-
щевых продуктов (торта), что запрещено тре-
бованиями Технического регламента (п. 21);

– предупреждение о вреде потребления та-
бачных изделий расположено не на лицевой и 
оборотной сторонах упаковки и занимает ме-
нее половины их площади (п. 29 Технического 
регламента).

Юристы «Общественного контроля» пред-
ложили Антону обратиться в суд и помогли ему 
составить исковое заявление. В результате ми-
ровой судья судебного участка № 175 удовле-
творил требования потребителя: взыскал в его 
пользу стоимость товара, неустойку, компен-
сацию морального вреда, убытков и штраф за 
отказ продавца в добровольном порядке урегу-
лировать спор с потребителем, а всего – 6000 
руб. Информация о контрафактном табаке на-
правлена в Управление Роспотребнадзора по 
г. Санкт-Петербургу для принятия мер адми-
нистративного реагирования. 

Артем ЕЛДОВ, 
юрист СПб ООП «Общественный контроль» 

МОЛОЧНЫЕ РЕКИ 
НА РАСТИТЕЛЬНОМ ЖИРЕ 

ИЗ ЗАЛА СУДА
ВОПРОС-ОТВЕТ 

Роспотребнадзор впервые признал, что доля молочного фальсификата в российской рознице 
может достигать 8%. Еще год назад эта цифра была меньше на порядок.

Накануне своего двадцатилетия редакция 
«ПК» объявила конкурс на лучшую историю са-
мостоятельного решения потребительских про-
блем, с которыми сталкивались читатели газеты 
в последнее время. В редакцию поступило не-
мало писем с интересными примерами, однако 
победителем конкурса была признана житель-
ница Кировского района Светлана Блохина, 
рассказавшая, как она, используя советы газеты, 
сумела отстоять свои интересы в сфере оказания 
медицинских услуг. 

– По закону операция, которую мне назначили, 
должна была пройти бесплатно, поскольку преду-
смотрена полисом ОМС, – рассказала Светла-
на. – Однако в своей поликлинике меня хотели 
ограничить в выборе медицинских учреждений, 

которые предоставляют такие услуги, и направили 
в одну из государственных клиник, где мне пред-
ложили частично профинансировать операцию  
и реабилитационный период. Зная о своих правах,  
я потребовала от врача поликлиники дать направ-
ление в клинику Северо-Западного государствен-
ного медицинского университета им. И.И. Меч-
никова, которая предложила оказать все услуги  
на безвозмездной основе – по квоте ОМС. 

Я очень благодарна клинике и вниматель-
ным врачам, которые меня поставили на ноги. 
Советую всем коллегам-потребителям: знайте 
свои права, требуйте то, что вам положено по 
закону. Этому меня научила газета «Петербург-
ское качество», которую я читаю почти двадцать 
лет. Она помогает советом не только мне, но  

и моим коллегам по работе, которые, как и я, 
часто берут ее на стойках в магазинах. Напри-
мер, я за газетой чаще всего иду в универсам 
«Таллинский», поскольку живу неподалеку. Газе-
та бесплатная и очень полезная. Особенно инте-
ресны экспертизы качества пищевых продуктов, 
которые мы часто обсуждаем с коллегами на ра-
боте. Ведь продукты дорожают, а высокая цена, 
оказывается, далеко не всегда свидетельствует 
о высоком качестве продуктов. Спасибо газете: 
она помогает выбрать качественный продукт  
и сэкономить деньги.    

Победитель конкурса получила поощрительные 
призы: фирменные настенные часы, кружку и ша-
риковую ручку – все сувениры с логотипом «ПК»! 

Алиса САВЕЛЬЕВА

ИТОГИ КОНКУРСА

Петербурженка Светлана Блохина стала победителем конкурса газеты «Петербургское качество».
Читаю «ПК» почти 20 лет!

Дело табак!
В Санкт-Петербурге небольшие магазины реализуют табак для ка-
льянов разных торговых марок с нарушением закона, в том числе без 
акцизных марок. Контрабандный табак для кальянов, как сообщают 
бдительные граждане, легко можно найти в разных районах города. 

информационных технологий и 
массовых коммуникаций по Санкт-
Петербургу и Ленинградской обл.
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ЖИЛЬЕ МОЕ

УБОРКА ПО БУКВЕ ЗАКОНА
Содержание подъездов в надлежащем виде 

входит в обязанности управляющей компании 
(УК), которая обслуживает многоквартирный 
дом.

Как правило, перечень и частота работ по 
уборке помещений общего пользования в доме 
определяются условиями договора управления, 
который заключается между собственниками 
квартир и управляющей организацией. Но 
если условия уборки мест общего пользования 
в договоре не прописаны, это не значит, что УК 
не должна содержать их в чистоте.

В соответствии с Постановлением Прави-
тельства РФ от 30.04.2013 №290 «О мини-
мальном перечне услуг и работ, необходимых 
для обеспечения надлежащего содержания 
общего имущества в многоквартирном доме, 
и порядке их оказания и выполнения», а также 
ГОСТ Р 51617-2000 «Жилищно-коммунальные 
услуги. Общие технические условия» уборка на 
лестничных площадках производится сотруд-
никами или представителями УК (подрядной 
организацией).

Закон не предусматривает наличие уборщицы 
для каждого отдельного подъезда.  Она может 
убирать от трех до десяти объектов сразу.

 
ПРАВИЛА НАВЕДЕНИЯ ПОРЯДКА 

Из ст. 36 Жилищного кодекса РФ следует, 
что общее имущество многоквартирного дома 
состоит из лифтов, коридоров, площадок, чер-
даков, технических этажей, лестниц, подвалов 
и других помещений, расположенных в данном 
сооружении. Согласно Постановлению Прави-
тельства РФ от 03.04.2013 № 290, УК несет 
ответственность за выполнение минимального 
количества разнообразных действий, связанных 
с содержанием дома в чистоте и обеспечением 
создания приемлемого образа каждому подъ-
езду. В этом же пункте отмечено, что наведение 
чистоты и влажная уборка производятся для 
следующих участков: 

– коридоры и тамбуры, лестничные площадки 
и марши; 

– подоконники, лифты, решетки окон, перил 
лестниц; 

– шкафы и дверцы к электрическим щиткам, 
полотна дверей; 

– ящики для корреспонденции и лестничные 
площадки.

ХОТИТЕ ЧИСТОТЫ В ПОДЪЕЗДЕ – 
БОРИТЕСЬ ЗА СВОИ ПРАВА!

Как театр начинается с вешалки, так  
и любой многоквартирный дом начи-
нается с парадного. Приятно заходить 
в чистенькие, светлые, отремонтиро-
ванные подъезды! Только случается это 
в Петербурге, увы, не часто. Если ваш 
дом уже с «приличным стажем» и в 
нем нет ТСЖ, то, скорее всего, первые 
впечатления от подъезда будут удру-
чающими. А ведь нормативы уборки 
для всех домов одинаковы. Давайте 
попробуем разобраться, что вы можете 
сделать, если управляющая компания 
берет с вас деньги за уборку, но услуги 
фактически не оказывает.

Периодичность осуществления уборки в парадных
Нормативы уборки в наших парадных регламентирует ГОСТ Р 51617-2000.

Вид работ Вид оборудования на лестничных клетках 

Оборудова-
ние отсут-
ствует 

Мусоро-
провод 

Лифт Лифт 
и мусоро- 
провод 

Влажное подметание лест-
ничных площадок и мар-
шей нижних трех этажей 

Ежедневно Ежедневно Ежедневно Ежедневно 

Влажное подметание лест-
ничных площадок и мар-
шей выше третьего этажа 

3 раза 
в неделю 

3 раза 
в неделю 

1 раз 
в неделю 

2 раза 
в неделю 

Влажное подметание мест 
перед загрузочными ка-
мерами мусоропроводов 

– Ежедневно – Ежедневно 

Мытье пола кабины лифта – – Ежедневно Ежедневно 

Влажная протирка стен, 
дверей, плафонов и по-
толков кабины лифта 

– – 2 раза 
в месяц 

2 раза 
в месяц 

Мытье лестничных пло-
щадок и маршей нижних 
трех этажей 

2 раза
в месяц 

2 раза
в месяц 

2 раза 
в месяц 

2 раза 
в месяц

Мытье лестничных пло-
щадок и маршей выше 
третьего этажа 

2 раза 
в месяц 

2 раза 
в месяц 

1 раз
 в месяц 

2 раза 
в месяц 

Обметание пыли 
с потолков 

1 раз в год 1 раз в год 1 раз в год 1 раз в год 

Влажная протирка стен, 
дверей, плафонов на 
лестничных клетках, 
оконных решеток, чер-
дачных лестниц, шкафов 
для электросчетчиков и 
слаботочных устройств, 
почтовых ящиков 

1 раз в год 1 раз в год 1 раз в год 1 раз в год 

Влажная протирка подо-
конников, отопительных 
приборов 

2 раза в год 2 раза в год 2 раза в год 2 раза в год 

Мытье окон 2 раза в год 2 раза в год 2 раза в год 2 раза в год 

Очистка металлической 
решетки и приямка. Убор-
ка площадки перед вхо-
дом в подъезд 

1 раз 
в неделю 

1 раз 
в неделю 

1 раз 
в неделю 

1 раз 
в неделю 

ЧТО ДЕЛАТЬ, ЕСЛИ 
В ПОДЪЕЗДЕ ГРЯЗНО, 
А УБОРКА НЕ ПРОИЗВОДИТСЯ? 

Согласно Постановлению Правительства РФ 
№ 491 от 13.08.2006 «Об утверждении Правил 
содержания общего имущества в многоквартир-
ном доме и Правил изменения размера платы за 
содержание жилого помещения в случае оказа-
ния услуг и выполнения работ по управлению, 
содержанию и ремонту общего имущества в 
многоквартирном доме ненадлежащего качества 
и (или) с перерывами, превышающими уста-
новленную продолжительность», факт оказания 
услуги ненадлежащего качества или превышения 
установленной продолжительности перерывов в 
оказании этих услуг отражается в соответствую-
щем Акте. Такой Акт будет являться основанием 
для уменьшения размера платы за содержание 
и ремонт жилого помещения. 

ШАГ № 1 
Обращаемся письменно в УК и сообщаем 

об отсутствии уборки мест общего пользования, 
указывая конкретные нарушения по конкретному 
подъезду. При этом заявление должно быть со-
ставлено в двух экземплярах. В УК его должны 
зарегистрировать, поставить дату и регистраци-
онный номер, а второй экземпляр с отметкой о 
принятии вернуть вам. 

Можно также обратиться в УК по телефону. 
В этом случае необходимо будет сообщить свои 
фамилию, имя, отчество, адрес дома, телефон, а 
также четко сформулировать, в каких подъездах 
какие места общего пользования (лестничные 
марши, лестничные клетки) находятся в ненад-
лежащем санитарном состоянии. Сотрудник, 
принявший от вас телефонограмму, должен также 
сообщить вам свои фамилию, имя, отчество 
и регистрационный номер вашего заявления. 

ШАГ № 2 
В течение двух часов (если иное время не 

согласовано) УК обязана направить своего 
представителя по адресу для проверки фактов, 
изложенных в вашем заявлении, и составления 
Акта. Если уведомить управляющую компанию 
не представляется возможным (например, 
диспетчерская служба не работает) или если  
в установленное время ее представитель не явил-
ся, то Акт составляется жильцами самостоятельно 
и подписывается не менее чем двумя жителя-
ми дома (например, вами и вашим соседом)  
и председателем Совета многоквартирного 
дома. Желательно при составлении Акта сделать 
фотографии, которые подтвердят наличие грязи 
в подъездах и иные факты нарушения уборки 
мест общего пользования. 

ШАГ № 3 
Моментом возобновления оказания услуги 

является дата подписания Акта оказания каче-
ственной услуги. Данный Акт должны составить 
представитель УК и председатель Совета много-
квартирного дома или собственники квартир, 
направившие жалобу в УК. Период с момента 
обращения в УК о непредоставленной услуге  

и до момента составления Акта о возобнов-
лении предоставления услуги будет являться 
периодом, за который собственники квартир 
вправе потребовать перерасчет за недопо-
ставленную услугу. 

ШАГ № 4 
Рассчитываем сумму стоимости услуг за убор-

ку и составляем заявление в УК на перерасчет. 
Чтобы рассчитать сумму перерасчета, необхо-
димо знать стоимость услуги по уборке мест 
общего пользования. Эта стоимость, которую 
вы всегда можете уточнить в УК, умножается 
на количество квадратных метров помещений, 
принадлежащих собственникам, делится на 30 
и умножается на количество дней, когда услуга 
не оказывалась. Именно такую сумму должна 
вернуть УК собственникам, разделив ее между 
ними пропорционально площади квартир. 

Пример расчета
Например, стоимость уборки мест обще-

го пользования в структуре тарифа составляет  
4 рубля. Услуга не оказывалась в течение 25 дней. 
При этом в доме расположено 5678 кв. м жилых 
помещений. 

4 руб. х 5678 кв. м = 22712 руб. : 30=757,06 
руб. х 25 = 18 926,50 руб.

На эту сумму УК обязана уменьшить оплату 
за содержание и текущий ремонт в следующем 
месяце всем собственникам пропорционально 
площади квартир. 

Вам не обязательно самостоятельно проводить 
бухгалтерские расчеты, так как это должна делать 
УК. Поэтому данный шаг вы можете пропустить и 
сразу перейти к заявлению о перерасчете. 

Если у вас на руках нет договора управления 
вашим многоквартирным домом, в котором ука-
зана стоимость услуги по сухой и влажной уборке 
в подъезде, то его нужно запросить в УК. Запрос 
составляется в свободной форме. УК обязана вам 
ответить в 30-дневный срок.

ШАГ № 5
Если УК игнорирует ваши обращения в те-

чение 30 дней, вы вправе обратиться с заявле-
нием в Государственную жилищную инспекцию 
Санкт-Петербурга, имеющую статус надзорного 
органа с правом применения штрафных санк-
ций за нарушение прав потребителей в сфере 
оказания жилищно-коммунальных услуг. Орга-
низация находится по адресу: Малоохтинский 
пр., д. 68, тел. 576-07-01. Жалобу можно по-
дать в письменном виде или отправить через 
Единый портал обращений граждан (через 
электронную приемную https://letters.gov.spb.
ru). По вашей обоснованной жалобе в течение 
месяца будет проведена внеплановая проверка, 
о результатах которой вам сообщат по указан-
ному вами адресу. Если будет установлено, что 
УК нарушила правила содержания и ремонта 
жилых домов или жилых помещений, ей грозит 
административная ответственность по ст. 7.22 
КоАП РФ в виде штрафа в размере от 40 000 
до 50 000 рублей. 

Алиса САВЕЛЬЕВА

Образец заявления в Управляющую компанию 

Руководителю 
от    , 
                                              (ФИО) 
проживающего по адресу: г.    , 
ул. , д. , кв. , 
тел.:  

Заявление 
Я являюсь собственником квартиры   по адресу: г.                   , 
ул.   , д.  . 
Управление домом осуществляет ваша организация. Услуга по уборке мест общего пользо-

вания предоставляется с нарушениями, а именно:      
 

(подробно написать, в каких конкретно местах общего пользования имеются загрязнения) 
Уборка не производится в течение   дней. 
В соответствии с п. 108 Правил, утвержденных Постановлением Правительства РФ  

№ 354, прошу вас по указанным фактам организовать проведение проверки с моим участием 
не позднее двух часов с момента получения настоящего заявления, по результатам проверки 
составить акт с моим участием. 

 /     / 
             (подпись)                           (расшифровка подписи) 

«          »      2018 г.
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за товар ненадлежащего качества, приоб-
ретенный в интернет-магазине. 

Потребитель вправе предъявить тре-
бование к владельцу агрегатора о воз-
врате суммы произведенной им предо-
платы товара (услуги). Владелец агрега-
тора возвращает сумму полученной им 
предоплаты в течение 10 календарных 
дней со дня предъявления потребителем 
такого требования при одновременном 
наличии следующих условий:

– товар (услуга), в отношении которого 
потребителем внесена предоплата на банков-
ский счет владельца агрегатора, не передан 
потребителю в срок (услуга не оказана в срок);

– потребитель направил продавцу уве-
домление об отказе от исполнения догово-
ра купли-продажи в связи с нарушением 
продавцом обязательства передать товар  
в установленный срок.

Наряду с требованием о возврате суммы 
предоплаты потребитель направляет вла-
дельцу агрегатора подтверждение направ-
ления продавцу уведомления об отказе от 
исполнения договора купли-продажи. Если 
иное не предусмотрено условиями пользо-
вательского или иного соглашения потреби-
теля с владельцем агрегатора, уведомление 
продавцу об отказе от исполнения договора 
купли-продажи может быть направлено 
владельцу агрегатора, который обязан на-
править его продавцу.

Отказать потребителю в возврате сум-
мы предоплаты владелец агрегатора вправе 
только в случае получения от продавца под-
тверждения принятия потребителем товара 
при условии, что копия такого подтверждения 
была направлена владельцем агрегатора по-
требителю в течение 10 календарных дней со 
дня получения владельцем агрегатора требо-
вания о возврате суммы предоплаты. В случае 
несогласия потребителя с представленными 
владельцем агрегатора доказательствами при-
нятия потребителем товара потребитель вправе 
требовать возврата суммы произведенной им 
предоплаты товара в судебном порядке.

Таким образом, новая редакция закона 
«О защите прав потребителей» обязывает 
операторов интернет-торговли размещать 
информацию о себе (наименование, место-
нахождение, ОГРН), агрегатор обязан довести 
информацию о товаре (услуге) без искажения 
в том виде, как ее предоставил продавец 
(исполнитель). Также закон определил ответ-
ственность агрегатора за искажение информа-
ции о товаре и за недоведение информации 
о продавце и закрепил его обязанность по 
возврату предоплаты в случае поступления 
обоснованного заявления потребителя.  

Кирилл ОРЛОВ

НОВЫЕ ДОКУМЕНТЫ

В соответствии с новым документом, ин-
тернет-магазин, который теперь официаль-
но именуется «агрегатор информации 
о товарах (услугах)», обязан довести до 
сведения потребителя информацию о себе 
и изготовителе: фирменное наименование, 
место нахождения (адрес), режим работы, 
государственный регистрационный номер 
записи о создании юридического лица, 
фамилию, имя, отчество, государственный 
регистрационный номер записи о государ-
ственной регистрации физического лица в 
качестве индивидуального предпринимате-
ля. Указанные сведения также обязан разме-
стить на своем сайте и довести до сведения 
интернет-магазина изготовитель (постав-
щик) товаров, которые он реализует через 
интернет-магазин. 

Теперь новая редакция закона «О защите 
прав потребителей» обязывает владельца 
агрегатора, предоставившего потребителю 
недостоверную или неполную информацию о 
товаре (услуге) или продавце (исполнителе), 
на основании которой потребителем был за-
ключен договор купли-продажи с продавцом, 
нести ответственность за убытки, причинен-
ные потребителю вследствие предоставления 
ему такой информации.

Важно, что ответственность за исполнение 
договора, заключенного потребителем с 
продавцом на основании предоставленной 
владельцем агрегатора информации о товаре 
(услуге) или продавце, а также за соблюдение 
прав потребителей, нарушенных в результате 
передачи потребителю товара (услуги) не-
надлежащего качества и обмена непродо-
вольственного товара надлежащего качества 
на аналогичный товар, несет продавец. 

В то же время владелец агрегатора не не-
сет ответственности за убытки, причиненные 
потребителю вследствие предоставления ему 
недостоверной или неполной информации 
о товаре (услуге) в случае, если владелец 
агрегатора не изменяет информацию о товаре 
(услуге), предоставленную продавцом и со-
держащуюся в предложении о заключении 
договора купли-продажи.

Закон впервые устанавливает порядок 
возврата потребителю денежных средств 

С 1 января 2019 года вступит  
в силу федеральный закон  
№ 250 от 24.07.2018 «О внесении 
изменений в закон Российской 
Федерации «О защите прав по-
требителей», устанавливающий 
ответственность интернет-мага-
зинов перед потребителями. 

ПРАВА ПОКУПАТЕЛЕЙ 
ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНОВ 

БУДУТ ЗАЩИЩЕНЫ 
ЗАКОНОМ

ШКОЛА ПОТРЕБИТЕЛЕЙ
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Рецепт 
хорошего праздника 

от универсама 
«Пулковский»

В предновогодние дни потре-
бители, словно сговорившись, 
устраивают забеги по магази-

нам. В одних они покупают по-
дарки, в других – напитки для 
праздничного стола, в осталь-

ных – продукты. Это пусть и 
приятные, но утомительные 

хлопоты, отнимающие много 
времени и сил. Но есть простой 

рецепт веселого и беззабот-
ного праздника: нужно просто 
один раз заглянуть в универ-

сам «Пулковский».

Атрибутов у запоминающегося торжества мно-
жество, и почти все, включая хорошее настроение, 
можно найти в «Пулковском». Начать хотя бы с 
подарков. Здесь их столько, что глаза разбегают-
ся, – от красивой посуды до милых сувенирных 
фигурок, от конфет в изысканных упаковках до 
празднично оформленных наборов свежайших 
пирожных ручной работы.

Своим кондитерским производством в 
«Пулковском» гордятся особенно – уже мно-
го лет профессиональные пекари удивляют го-
рожан оригинальными рецептами тортов и пи-
рожных. Они готовы сделать десерт на любой 
вкус, который оставит у вас и у ваших гостей 
долгие и приятные воспоминания о празднич-
ном застолье.

Не уступают в мастерстве кондитерам «Пул-
ковского» и кулинары – их салаты, например, не 
каждая хозяйка способна приготовить в домашних 
условиях с таким же изыском. Кстати, по мнению 
сотрудников универсама, королем новогоднего 
стола на этот раз будет салат «Мономах» – поку-

патели его уже распробовали, судя по тому, каким 
спросом он пользуется. 

Здесь же можно заказать и традиционное глав-
ное блюдо праздника – запеченного с яблоками 
гуся или молочного поросенка. Или купить этот 
полуфабрикат и приготовить его самостоятельно. 
Впрочем, в «Пулковском» блюдо сделают профес-
сионально, с ароматной корочкой!

Универсам связывают давние партнерские от-
ношения с фермерскими хозяйствами Ленинград-
ской области, поэтому все молочные и мясные 
продукты здесь самого высокого качества и только 
первой свежести. 

А если вы встречаете Новый год не дома, то 
сотрудники универсама соберут для вас красивую 
подарочную корзину из фруктов и праздничных 
напитков, которой вы точно удивите своих друзей. 

И это еще не все сюрпризы, которые накануне 
Нового года приготовил для вас «Пулковский»! 
Универсам открыт ежедневно с 9.00 до 23.00 по 
адресу: Пулковское шоссе, д. 3.    

Мила ДЕМЬЯНОВА

ХОЗЯЙКЕ НА ЗАМЕТКУ

 

ЛИДЕРЫ Совсем скоро мы начнем присматриваться к продуктам для новогоднего 
стола. Дело это хлопотное, поскольку для главного праздника года к выбору 
деликатесов требуется особенно тщательный подход.  Доверие, а значит, 
и спрос на тот или иной продукт зависит прежде всего от его качества: вку-
совых свойств и внешней привлекательности. Поэтому неудивительно, что 
год от года колбасным изделиям и мясным деликатесам мясокомбината 
«Царицыно» отдает свое предпочтение всё большее число петербуржцев. 

Колбаса «Царицыно» 
сделано для вас! 

С ЗАБОТОЙ О ПОКУПАТЕЛЕ
В этом году компании исполнилось 

48 лет. Все эти годы «Царицыно» ис-
пользует новейшие технологии, выпу-
скает высококачественную продукцию 
по конкурентоспособным ценам, за-
ботится, чтобы производство не при-
чиняло вреда окружающей среде, с 
уважением относится к поставщикам 
и конкурентам. 

«Мы работаем для того, чтобы наи-
более полно удовлетворять запросы на-
ших потребителей, – говорят в «Цари-
цыно». – Стремимся расширять наше 
присутствие на рынке и быть лидера-
ми по качеству продукции. Компания 
много делает для того, чтобы каждый 
сотрудник был профессионалом своего 
дела и получал достойную компенса-
цию за труд». 

Сегодня в «Царицыно» трудится 
более 3000 сотрудников, товароо-
борот предприятия составляет около  
9 млрд рублей в год, а продажи груп-
пы – порядка 100 тыс. тонн в год. Еже-
суточно заводы компании вырабаты-
вают около 300 тонн сырокопченых, 
варено-копченых, полукопченых, 
вареных колбас, сосисок и сарделек, 
паштетов, мясных деликатесов и мяс-
ных полуфабрикатов – более 700 наи-
менований. Целый ряд мясных изде-
лий «Царицыно» не имеет аналогов 
на российском рынке.

География продаж группы компа-
ний «Царицыно» охватывает 44 ре-
гиона России, а также Азербайджан, 
Армению, Казахстан, Туркменистан и 
другие страны ближнего зарубежья. 
Продукция компании представлена  
в 340 городах России и СНГ.

НИ ШАГУ НА МЕСТЕ
«Царицыно» – динамично разви-

вающаяся компания. За последние че-
тыре года за счет собственных средств 
ею было построено более 35 произ-
водственных объектов, полностью об-

новлена активная часть основных произ-
водственных фондов. Гордость предпри-
ятия – современный логистический центр 
общей площадью складских помещений 
14 000 кв. м.

Техническое оснащение логистиче-
ского центра не имеет аналогов в мясопе-
рерабатывающей отрасли России и при-
звано обеспечить современный уровень 
сервиса для клиентов.

РАВНЕНИЕ НА КАЧЕСТВО
В группе компаний «Царицыно» 

пристальное внимание уделяется ка-
честву и безопасности производимой 
продукции. Основы стандартизации 
производственных процессов закла-
дывались еще в 1986 году. Сегодня на 
мясоперерабатывающем производстве 
внедрена система контроля качества 
и безопасности по международным 
стандартам ИСО 9001 и ИСО 22000. 
Собственная производственная лабо-

ратория обеспечивает надлежащий 
входной контроль мясного сырья, пи-
щевых ингредиентов и готовой про-
дукции.

Важную роль в стандартизации каче-
ственных показателей продукта играет 
автоматизация ключевых процессов, что 
позволяет нам гарантированно выпускать 
продукцию стабильного качества и без-
опасную по всем известным показателям. 

Прежде чем сырье поступает на про-
изводство, его поставщик проходит дли-
тельное обследование на предмет со-
ответствия требованиям законодатель-
ства РФ и утвержденным на предприятии 
стандартам качества. 

Контролируемое сырье должно 
соответствовать органолептическим, 
физико-химическим и микробиоло-
гическим нормативам. Дополнитель-
но проводится комплекс исследований 
на определение токсичных элементов, 
радионуклидов, пестицидов и иных 
предусмотренных законодательством 
РФ показателей. 

Производственный контроль осущест-
вляется по утвержденной программе. 
Пункты программы затрагивают самые 
разнообразные производственные про-
цессы: начиная с контроля водоснабже-
ния и заканчивая контролем доставки го-
тового упакованного продукта до склада 
покупателя. 

ПРОИЗВОДСТВО 
И АССОРТИМЕНТ

Высокая культура производства, тща-
тельный отбор сырья и компонентов, 
внедрение собственных разработок и 
бережное отношение к традиционным 
технологиям позволяют «Царицыно» 
создавать продукцию на любой, даже 
самый изысканный вкус. 

Согласно данным социологических 
исследований, покупатели, предпочита-
ющие продукцию «Царицыно», больше 
всего ценят ее настоящий мясной вкус, 
свежесть и тонкий аромат изысканных 
пряностей. Заботясь о своих потребите-
лях, компания уделяет большое внима-

ние инновационному развитию, посто-
янно выпуская новые виды продукции.

Современная высокотехнологич-
ная упаковка позволяет без исполь-
зования консервантов сохранять све-
жесть и сочность скоропортящегося 
продукта до его непосредственного 
употребления, что, несомненно, важ-
но для покупателей.

Петербуржцы уже сумели по до-
стоинству оценить мясные изделия 
«Царицыно», поэтому для празд-
ничного стола всё чаще выбирают 
продукцию именно этой известной 
торговой марки. 

Алиса САВЕЛЬЕВА

К НОВОГОДНЕМУ СТОЛУ

* Имитированная икра слабосоленая лососевая «Икра красная» является первой икрой в ассортиментной линейке имитированной икры слабосоленой лососевой, производимой по 
СТО 54288658-002-2013 «Имитированная икра слабосоленая лососевая» по содержанию рыбьего жира, Омега 3, Омега 6 жирных кислот. Имитированная икра слабосоленая 
«Икра черная» является первой в ассортиментной линейке имитированной икры слабосоленой, производимой по СТО 54288658-017-2016 «Имитированная икра слабосоленая» 
по содержанию рыбьего жира, Омега 3, Омега 6 жирных кислот.
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Перед экспертной организацией 
была поставлена задача проверить 
десять образцов пресервов разных 
торговых марок, приобретенных в 
магазинах города, по целому ряду 
показателей, в том числе микробио-
логии, органолептике, массе нетто  
и маркировке. 

Пресервы относятся к продукции 
с повышенным риском. Причина в 
том, что укладка ломтиков сельди 
в пластиковую банку на рыбопере-
рабатывающих производствах до 
сих пор происходит вручную, а это 
значит, что только при условии жест-
кого соблюдения санитарных норм 
продукция будет безопасной. Более 
того, риски возрастают, если пред-

данному виду продукта». Таким же 
несъедобным был признан образец 
сельди атлантической с укропом в 
масле «Русское море» от белорус-
ского производителя «Санта Бре-
мор». Вкус был признан «острым 
(щиплющим), несвойственным 
данному виду продукта». Конси-
стенция ломтиков обоих образцов 
была неоднородной: от плотной до 
ослабевшей.

– Для филе сельди в масле 
острый и щиплющий вкус действи-
тельно не ха-
рактерен и го-
ворит о том, что 
продукт некаче-
ственный, – от-
мечает неза-
висимый экс-
перт в области 
качества рыбной продукции Ев-
гения Лобова. – Ломтики сельди в 
пресервах должны быть плотными и 
сочными. Ослабевшая консистенция 
может означать, что при производ-
стве пресервов было использовано 
нестандартное сырье.

З а м е с т и -
тель началь-
ника отдела 
сертификации 
ФБУ «Тест-С.-
П е те р б у р г » 
Татьяна Яков-
лева добавляет, 

Новый год приближается 
с каждым днем. А вместе 
с ним – заботы о празд-
ничном столе, на котором 
обязательно должна сто-
ять селедка под шубой.  
И если вы предпочитаете 
готовить ее самостоятель-
но, не доверяя кулинар-
ным отделам супермар-
кетов, накануне застолья 
необходимо определиться  
с выбором селедочки, кото-
рая должна быть не только 
безопасной, но и приятной 
на вкус. А помогут вам  
в этом результаты экспер-
тизы рыбных пресервов, 
проведенной Санкт-
Петербургской обществен-
ной организацией потре-
бителей «Общественный 
контроль» на базе испыта-
тельной лаборатории ФБУ 
«Тест-С.-Петербург».  

приятия торговли нарушают условия 
хранения этой продукции. Именно 
поэтому каждый год в ходе проверок 
«Общественный контроль» выявляет 
в торговле значительное число образ-
цов пресервов, не отвечающих требо-
ваниям безопасности.         

Так, по результатам экспертизы это-
го года пять образцов пресервов из 
десяти проверенных (50%!) не соот-
ветствовали санитарным нормам, а 
всего в черном списке оказалось семь 
образцов. 

СЭКОНОМИЛИ НА РЫБЕ
Покупая в магазине пресервы, по-

требители в первую очередь покупают 
рыбу, а не заливку или соус. Поэтому 

недовес рыбы может испортить не 
только настроение, но и ударить по 
карману потребителя. Так, в пресервах 
«Сельдь с луком «По-домашнему» 
торговой марки «АСТО» (ООО 
«АСТО», Санкт-Петербург) недовес 
составил 6%: в банке оказалось 210,8 
г вместо 225 г, указанных на этикет-
ке. Получается хоть и небольшой, но 
всё же обман потребителя. К слову, 
данный производитель уже попадал в 
черный список «Общественного кон-
троля»: в 2016 году его пресервы не 
соответствовали обязательным тре-
бованиям по микробиологии – в них 
были превышены максимально допу-
стимая норма дрожжей и КМАФАнМ 
(количество мезофильных аэробных 

и факультативно анаэробных микро-
организмов). 

КТО ЕЩЕ В ЧЕРНОМ СПИСКЕ?
Но если недовес способен только 

смутить любителя рыбной продукции, 
то неприятный запах и вкус могут и 
вовсе испортить трапезу или празд-
ничное застолье. Увы, специалисты 
ФБУ «Тест-С.-Петербург» по органо-
лептическим показателям забрако-
вали сразу два образца. 

Запах сельди тихоокеанской в мас-
ле с укропом «Аппетитно круглый 
год» (частная марка торговой сети 
«Карусель») от ИП Лукашов Дми-
трий Владимирович (Владимир-
ская обл.) оказался «несвойственным 

ЭКСПЕРТИЗА «ПК» «СЕЛЬДЬ В МАСЛЕ»:  КАКИЕ 
ПРЕСЕРВЫ МОЖНО  ПОКУПАТЬ?

РЕЗУЛЬТАТЫ  
ЭКСПЕРТИЗЫ
ОБРАЗЦОВ  
ПРЕСЕРВОВ  
ИЗ РЫБЫ

Наименование  
продукта

Пресервы рыбные. 
Сельдь атлантическая 

«По-царски» 
филе-кусочки в масле 

Пресервы рыбные. 
Сельдь слабосоленая 
филе-кусочки в масле 

ТМ «5 Океанов»

Пресервы рыбные. 
Сельдь филе-кусочки 

в маринаде  
со смородиной  
ТМ «Меридиан»

Пресервы рыбные. 
Сельдь филе- 

кусочки с луком  
«По-домашнему»

Пресервы рыбные. 
Сельдь тихоокеанская 
филе-кусочки в масле 
с укропом ТМ «Аппе-
титно круглый год»

Пресервы рыбные. 
Сельдь филе-кусочки 

в масле ТМ «Север-
ная гавань»

Пресервы рыбные. 
Сельдь тихоокеан-
ская филе-кусочки 

ТМ «Первым делом»

Пресервы рыбные. 
Сельдь филе-кусочки  
в масле традиционная 

ТМ «VICI»

Пресервы рыбные. 
Сельдь атлантическая 
филе-кусочки в масле 

«матье», ТМ «Fishfabric»

Пресервы рыбные. 
Филе-кусочки сельди 

атлантической слабосо-
леные с укропом в мас-
ле ТМ «Русское море»

Производитель ООО «ТД «БАЛТИЙ-
СКИЙ БЕРЕГ», 

г. Санкт-Петербург

ООО «Фиш Ритейл 
Сервис», 

Московская обл.

ОАО «ПКП «Меридиан», 
г. Москва

ООО «ACTO», 
г. Санкт-Петербург

ИП Лукашов Дмитрий 
Владимирович, Влади-

мирская обл.

ООО «Океан Трейдинг 
Компани-П», 

г. Санкт-Петербург 

ООО «Рыбное место», 
г. Орел

ООО «Вичюнай-Русь», 
Калининградская обл.

ООО «Рыбная фабрика», 
г. Санкт-Петербург

ООО «СП «Санта  
Бремор», г. Брест

Количество, масса, г 6 х 200 г = 1200 г 6 х 350 г = 1950 г 6 х 115 г = 680 г 6 х 380 г = 1980 г 6 х 180 г = 1080 г 6 х 150 г = 900 г 6 х 150 г = 900 г 6 х 150 г = 900 г 6 х 200 г = 1200 г 6 х 200 г = 1200 г
Нормативный документ ТУ 9272-001-

54288658-2001
СТО 23114812-001-2016 ТУ 9272-012-11440376-05 ТУ 10.20.25-100-

00472093-2017
ТУ 10.20.25-002-
46973989-2017

ТУ 10.20.25-011-
46952177-2018

ТУ 10.20.25-002-
4697389-2017

ТУ 9272-079-00472093 СТО 16072421-004-2017 BY 01-03-02

Цена за упаковку, руб. 68-97 99-99 66-99 124-00 39-99 53-90  46-49 55-90 49-90 49-90 
Место приобретения ООО «О’Кей», 

Заневский пр., 
д. 65, корп. 1

ООО «ТД «Реал», 
Тихорецкий пр., 

д. 37А, 1Н

ООО «Икс 5 Гипер», 
филиал «Северо-За-

падный», магазин 
«Карусель», пр. Мар-
шала Блюхера, д. 41 

ООО «Вертикаль» 
(магазин «Сезон»),  
ул. Замшина, д. 29, 

лит. А

ООО «Икс 5 Гипер», 
филиал «Северо-За-

падный», магазин 
«Карусель», пр. Мар-
шала Блюхера, д. 41 

АО «Тандер»  
(магазин «Магнит»), 

пр. Металлистов, д. 89

АО «Дикси-Юг» (мага-
зин «Дикси-78689»), 

пр. Металлистов, д. 65

ООО «О’Кей», 
Заневский пр., 
д. 65, корп. 1 

ООО «О’Кей», 
Заневский пр., 
д. 65, корп. 1 

ООО «О’Кей», 
Заневский пр., 
д. 65, корп. 1 

Дата изготовления 19.10.2018 04.11.2018 20.10.2018 01.11.2018 01.11.2018 10.10.2018 20.09.2018 11.10.2018 24.10.2018 09.09.2018
Органолептика Соответствует Соответствует Соответствует Соответствует НЕ СООТВЕТСТВУЕТ: 

запах, несвойствен-
ный данному виду 
продукта. Конси-

стенция от плотной 
до ослабевшей

Соответствует Соответствует Соответствует Соответствует НЕ СООТВЕТСТВУЕТ: 
 вкус острый (щиплю-
щий), несвойственный 

данному виду про-
дукта. Консистенция 
от плотной до осла-

бевшей
Массовая доля рыбы, % 54 76 71 55 70 69 67 66 58 66

Массовая доля заливки, % 46 24 27 39 30 31 33 34 42 34

Масса рыбы, г (данные 
маркировки / результат) 100  / 106,2 215  / 289,1 75 / 80,6 225  / 210,8  120  / 125,4 98  / 101,4 98  / 98,8 100  / 100,2 110  / 111,9 130 / 134,3 

БГКП* (колиформы) в 0,01 г
продукта (не допускаются) Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено ОБНАРУЖЕНО Не обнаружено

Дрожжи, КОЕ/г  
(не более 100) менее 10 4x101 менее 10 менее 10 менее 10 7,2x103 4x102 5x102 5,3x103 5x103

КМАФАнМ**, КОЕ/г  
(не более 2х105) 1x102 5x102 3x102 9x102 2x105 4,5x105 3,8x105 2,4x105 1,9x105 2,9x105

Плесени, КОЕ/г(см3)
(не более 10) менее 10 10 10 менее 10 10 80 менее 10 6x102 4x101 менее 10

Staphylococcus aureus в 1,0 г 
продукта (не допускаются) Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено

Соответствие требованиям 
нормативных документов

СООТВЕТСТВУЕТ СООТВЕТСТВУЕТ СООТВЕТСТВУЕТ НЕ СООТВЕТСТВУЕТ  
этикетке по массе 

рыбы

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ
по органолептике

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружено превы-
шение показателей:  
дрожжи, плесени,  

КМАФАнМ

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружено превы-
шение показателей:

дрожжи, 
КМАФАнМ

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружено превыше-

ние показателей: 
дрожжи, плесени,  

КМАФАнМ

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружены БГКП*  

и превышение  
показателей: 

дрожжи, плесени,  

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ  
по органолептике.

Обнаружено превыше-
ние показателей: 

дрожжи, КМАФАнМ

Результаты экспертизы касаются исключительно тех отдельных образцов, которые были подвергнуты лабораторным испытаниям, а не всей продукции 
указанных в таблице предприятий-изготовителей.

* БГКП – бактерии группы кишечных палочек.
** КМАФАнМ – количество мезофильных аэробных и факультативно анаэробных микроорганизмов (общая бактериальная обсемененность).

СКАЖИ ФАЛЬСИФИКАТУ «НЕТ!»
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что ослабевшей консистенция может 
быть не только из-за «задержанного» 
(несвежего) сырья, но и ввиду приме-
нения созревателей – ингредиентов, 
которые используют для размягчения 
рыбных костей и приобретения про-
дуктом необходимых свойств в более 
короткие сроки. В пресервах, по сло-
вам эксперта, допускается перезрев-
шая консистенция мяса. 

– Пресервы изготавливаются из 
замороженной сельди. И если рыба 
перед тем, как попасть в банку, раз-
мораживалась и 
замораживалась 
несколько раз, 
консистенция 
конечного про-
дукта будет рых-
лой, – говорит 
заведующий 
кафедрой тех-
нологии мясных, рыбных продук-
тов и консервирования холодом 
Университета ИТМО Александр 
Ишевский.

ПЛЕСЕНЬ, ДРОЖЖИ  
И КИШЕЧНАЯ ПАЛОЧКА

Несъедобные пресервы от СП 
«Санта Бремор» отличились не толь-
ко щиплющим вкусом, но и повы-
шенным содержанием дрожжей  
(в 50 раз больше нормы), а также об-
щей микробной обсемененностью 
(КМАФАнМ).

– В процессе брожения в пресервах 
образуются органические кислоты. Воз-
можно, именно из-за такого высокого 
уровня дрожжей в продукте появился 
щиплющий вкус. Этот вид порчи, как 
правило, наблюдается в продукции, 
которая хранилась при повышенной 
температуре. В любом случае превы-
шение по данному показателю говорит 
о том, что пресервы начали портить-
ся, – поясняет Татьяна Яковлева.

Заведующий кафедрой гигиены 
питания СЗГМУ им. И.И. Мечникова, 
д.м.н., профессор 
Виктор Закрев-
ский отмечает, что 
пресервы ни при 
изготовлении, ни 
перед употребле-
нием не подверга-
ются термической 
обработке, поэто-
му так важно соблюдение санитарных 
норм при их производстве и хранении. 

– Особенно критично несоблюде-
ние норм по патогенным микроор-
ганизмам – в частности, кишечной  
палочке и стафилококку, которые мо- 
гут быть опасны для здоровья чело-
века, – подчеркивает ученый. 

Кроме продукции белорусского СП 
«Санта Бремор», еще четыре образца 
пресервов не соответствовали по по-
казателям безопасности. Так, в сельди 
«Северная гавань» от петербургского 
ООО «Океан Трейдинг Компани-П» 

нормы содержания дрожжей, плесе-
ни и КМАФАнМ оказались превыше-
ны соответственно в 72, 8 и 2,5 раза. 

Образец сельди «Первым де-
лом» (частная марка торговой сети 
«Дикси») от ООО «Рыбное место» 
(г. Орел) не соответствовал нормам по 
содержанию дрожжей (превышение 
в 4 раза) и КМАФАнМ (превышение 
в 1,9 раза). А сельдь «Традицион-
ная» торговой марки «VICI» от ООО 
«Вичюнай-Русь» (Калининградская 
обл.) собрала целый «букет» наруше-
ний: содержание дрожжей превысило 
норму в 5 раз, плесени – в 60 раз, а 
КМАФАнМ – в 1,2 раза). К слову, в 
прошлом году образец сельди ООО 
«Вичюнай-Русь» также провалил ис-
пытания. Специалисты ФБУ «Тест-С.-
Петербург» отметили несвойственный 
данному виду продукта порочащий 
(тухлый) запах. По результатам испы-
таний «Общественным контролем» 
была инициирована проверка пред-
приятия, в ходе которой управление 
Роспотребнадзора по Калининград-
ской области применило к рыбопе-
реработчику наказание в виде круп-
ного штрафа. 

Пятым образцом, признанным в 
ходе исследований небезопасным, 
оказалась сельдь в масле «Fishfabric» 
от ООО «Рыбная фабрика» (Санкт-
Петербург): количество дрожжей 
было превышено в 53 раза, а плесе-
ней – в 4 раза. Кроме того, в образце 
были выделены бактерии группы ки-
шечных палочек (БГКП).

– Кишечная палочка в пресервах 
недопустима, так как может вызвать 
расстройство пищеварения или от-
равление, – подчеркивает доцент 
Высшей школы 
сервиса и тор-
говли Санкт-
Петербургского 
политехниче-
ского универси-
тета Петра Ве-
ликого Ирина 
Асфондьярова. 

По словам Александра Ишев-
ского, наличие кишечной палочки 
в продукте является грубейшим на-
рушением и говорит о полном отсут-
ствии на производстве санитарного 
контроля.

Материалы проверки рыбных пре-
сервов «Общественный контроль» 
направил в Управление Роспотреб-
надзора по г. Санкт-Петербургу для 
проведения внеплановых проверок 
и принятия мер административного 
реагирования. 

КТО ВИНОВАТ?
– В том, что микробиологические 

показатели в пресервах превышают 
норму, не всегда виноват производи-

тель. Например, количество дрожжей 
может увеличиваться, если продукт 
неправильно хранился в магазине. 
Никто не знает, сколько банки проле-
жали в коридоре перед тем, как были 
выставлены на витрину. Да и в мага-
зинных холодильниках температура 
зачастую бывает выше той, при кото-
рой должны храниться пресервы, – 
рассказывает заведующий лабора-
торией технологии соленой, коп-
ченой и вяленой рыбопродукции 
Атлантического 
научно-иссле-
довательского 
института рыб-
ного хозяйства 
и океаногра-
фии (ФГБНУ 
«АтлантНИРО», 
г. Калининград) 
Борис Нехамкин.

Эксперт добавляет, что при тем-
пературе +4°С пресервы могут хра-
ниться два месяца при условии, что 
содержание соли в них более 4,7%. 
Если соли меньше, то срок хранения 
сокращается до 30 суток. Но такие 
требования не устраивают сети: им 
нужно, чтобы срок годности продук-
ции составлял три-четыре месяца, а 
добиться этого, по словам Бориса Не-
хамкина, крайне сложно.

НАУКА ВЫБИРАТЬ
При выборе пресервов необхо-

димо обращать внимание на содер-
жимое банки: в ней не должно быть 
пузырьков воздуха и пожелтений на 
поверхности рыбы, похожих на ржав-
чину. Рассол и масло, используемые в 
качестве заливки, должны быть про-
зрачными. 

– Мутная заливка означает, что при 
производстве использовалось нека-
чественное сырье, которое начало 
разлагаться, – поясняет Александр 
Ишевский. Он также рекомендует 
обращать внимание на соотношение 
рыбы и заливки: в идеале – основного 
сырья должно быть не менее 70%.

Не покупайте пресервы, до окон-
чания срока годности которых – одна-
две недели. 

– Чем дольше они лежат на полке, 
тем больше вероятность, что продукт 
начал портиться из-за неправильных 
условий хранения, – поясняет Борис 
Нехамкин. – Лучше всего брать бан-
ку, которая стоит не с краю витрины, 
а в ее глубине, где температура ниже. 
Упаковка пресервов не должна быть 
вздутой. У стеклянной банки крышка 
должна быть втянута внутрь, у поли-
мерной – ровная или чуть вдавлен-
ная, у металлической – ровная. Самой 
лучшей упаковкой для пресервов яв-
ляется вакуумная: полимерные кон-
тейнеры, обтянутые пленкой. 

ЦЕНА И КАЧЕСТВО
Средняя стоимость стандартной 

банки рыбных пресервов массой 
200 г стоит около 70 руб. 

– Из килограмма сырья (ред.: 
стоимость замороженного филе 
сельди составляет около 150 
руб./кг) можно сделать шесть 
200-граммовых банок, – говорит 
Борис Нехамкин. – В цену готово-
го продукта включаются стоимость 
упаковки, производственные за-
траты и торговая наценка магазина.

Отметим, что практически во 
всех образцах в ценовой катего-
рии от 40 до 60 руб. за упаковку 
150–200 г были выявлены те или 
иные нарушения. Сельдь торговой 
марки «5 Океанов», которая на-
ряду с пресервами «Меридиан» 
и «БАЛТИЙСКИЙ БЕРЕГ» прошла 
проверку на качество и безопас-
ность на «отлично», стоила всего 
39,99 руб. за 350 г (28,5 руб. за 
100 г). Самым же дешевым ока-
зался образец торговой марки 
«Круглый год» с «запахом, не-
свойственным данному виду про-
дукта» – всего 22,1 руб. за 100 г 
(39,99 руб. за 180-граммовую 
банку).

Таким образом, «Обществен-
ный контроль» в очередной раз 
убедился, что качественный и без-
опасный продукт не обязательно 
должен стоить дорого.  

МОЖНО ПОКУПАТЬ!
Только три образца пресервов 

из рыбы успешно прошли экс-
пертизу. Это сельдь атлантическая 
«По-царски» в масле от ООО 
«Торговый дом «БАЛТИЙСКИЙ 
БЕРЕГ» (Санкт-Петербург), сельдь 
в маринаде со смородиной «Ме-
ридиан» от ООО «ПКП «Мери-
диан» (Москва), а также сельдь 
слабосоленая в масле «5 Океа-
нов» от ООО «Фиш Ритейл Сер-
вис» (Московская обл.). 

Однако, по словам специали-
стов, пресервы не должны быть 
продуктом повседневного пита-
ния.

– Даже качественные пресер-
вы должны употребляться в пищу 
в умеренном количестве, – под-
черкивает Виктор Закревский. – 
С одной стороны, рыба полезна, 
так как содержит полноценный бе-
лок, включающий все незамени-
мые аминокислоты, и другие необ-
ходимые для организма пищевые 
вещества (нутриенты). С другой 
стороны, в пресервах много соли, 
а также различных антисептиков, 
содержание которых необходимо 
контролировать.

Елена МАКСИМОВА

«СЕЛЬДЬ В МАСЛЕ»:  КАКИЕ 
ПРЕСЕРВЫ МОЖНО  ПОКУПАТЬ?

Наименование  
продукта

Пресервы рыбные. 
Сельдь атлантическая 

«По-царски» 
филе-кусочки в масле 

Пресервы рыбные. 
Сельдь слабосоленая 
филе-кусочки в масле 

ТМ «5 Океанов»

Пресервы рыбные. 
Сельдь филе-кусочки 

в маринаде  
со смородиной  
ТМ «Меридиан»

Пресервы рыбные. 
Сельдь филе- 

кусочки с луком  
«По-домашнему»

Пресервы рыбные. 
Сельдь тихоокеанская 
филе-кусочки в масле 
с укропом ТМ «Аппе-
титно круглый год»

Пресервы рыбные. 
Сельдь филе-кусочки 

в масле ТМ «Север-
ная гавань»

Пресервы рыбные. 
Сельдь тихоокеан-
ская филе-кусочки 

ТМ «Первым делом»

Пресервы рыбные. 
Сельдь филе-кусочки  
в масле традиционная 

ТМ «VICI»

Пресервы рыбные. 
Сельдь атлантическая 
филе-кусочки в масле 

«матье», ТМ «Fishfabric»

Пресервы рыбные. 
Филе-кусочки сельди 

атлантической слабосо-
леные с укропом в мас-
ле ТМ «Русское море»

Производитель ООО «ТД «БАЛТИЙ-
СКИЙ БЕРЕГ», 

г. Санкт-Петербург

ООО «Фиш Ритейл 
Сервис», 

Московская обл.

ОАО «ПКП «Меридиан», 
г. Москва

ООО «ACTO», 
г. Санкт-Петербург

ИП Лукашов Дмитрий 
Владимирович, Влади-

мирская обл.

ООО «Океан Трейдинг 
Компани-П», 

г. Санкт-Петербург 

ООО «Рыбное место», 
г. Орел

ООО «Вичюнай-Русь», 
Калининградская обл.

ООО «Рыбная фабрика», 
г. Санкт-Петербург

ООО «СП «Санта  
Бремор», г. Брест

Количество, масса, г 6 х 200 г = 1200 г 6 х 350 г = 1950 г 6 х 115 г = 680 г 6 х 380 г = 1980 г 6 х 180 г = 1080 г 6 х 150 г = 900 г 6 х 150 г = 900 г 6 х 150 г = 900 г 6 х 200 г = 1200 г 6 х 200 г = 1200 г
Нормативный документ ТУ 9272-001-

54288658-2001
СТО 23114812-001-2016 ТУ 9272-012-11440376-05 ТУ 10.20.25-100-

00472093-2017
ТУ 10.20.25-002-
46973989-2017

ТУ 10.20.25-011-
46952177-2018

ТУ 10.20.25-002-
4697389-2017

ТУ 9272-079-00472093 СТО 16072421-004-2017 BY 01-03-02

Цена за упаковку, руб. 68-97 99-99 66-99 124-00 39-99 53-90  46-49 55-90 49-90 49-90 
Место приобретения ООО «О’Кей», 

Заневский пр., 
д. 65, корп. 1

ООО «ТД «Реал», 
Тихорецкий пр., 

д. 37А, 1Н

ООО «Икс 5 Гипер», 
филиал «Северо-За-

падный», магазин 
«Карусель», пр. Мар-
шала Блюхера, д. 41 

ООО «Вертикаль» 
(магазин «Сезон»),  
ул. Замшина, д. 29, 

лит. А

ООО «Икс 5 Гипер», 
филиал «Северо-За-

падный», магазин 
«Карусель», пр. Мар-
шала Блюхера, д. 41 

АО «Тандер»  
(магазин «Магнит»), 

пр. Металлистов, д. 89

АО «Дикси-Юг» (мага-
зин «Дикси-78689»), 

пр. Металлистов, д. 65

ООО «О’Кей», 
Заневский пр., 
д. 65, корп. 1 

ООО «О’Кей», 
Заневский пр., 
д. 65, корп. 1 

ООО «О’Кей», 
Заневский пр., 
д. 65, корп. 1 

Дата изготовления 19.10.2018 04.11.2018 20.10.2018 01.11.2018 01.11.2018 10.10.2018 20.09.2018 11.10.2018 24.10.2018 09.09.2018
Органолептика Соответствует Соответствует Соответствует Соответствует НЕ СООТВЕТСТВУЕТ: 

запах, несвойствен-
ный данному виду 
продукта. Конси-

стенция от плотной 
до ослабевшей

Соответствует Соответствует Соответствует Соответствует НЕ СООТВЕТСТВУЕТ: 
 вкус острый (щиплю-
щий), несвойственный 

данному виду про-
дукта. Консистенция 
от плотной до осла-

бевшей
Массовая доля рыбы, % 54 76 71 55 70 69 67 66 58 66

Массовая доля заливки, % 46 24 27 39 30 31 33 34 42 34

Масса рыбы, г (данные 
маркировки / результат) 100  / 106,2 215  / 289,1 75 / 80,6 225  / 210,8  120  / 125,4 98  / 101,4 98  / 98,8 100  / 100,2 110  / 111,9 130 / 134,3 

БГКП* (колиформы) в 0,01 г
продукта (не допускаются) Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено ОБНАРУЖЕНО Не обнаружено

Дрожжи, КОЕ/г  
(не более 100) менее 10 4x101 менее 10 менее 10 менее 10 7,2x103 4x102 5x102 5,3x103 5x103

КМАФАнМ**, КОЕ/г  
(не более 2х105) 1x102 5x102 3x102 9x102 2x105 4,5x105 3,8x105 2,4x105 1,9x105 2,9x105

Плесени, КОЕ/г(см3)
(не более 10) менее 10 10 10 менее 10 10 80 менее 10 6x102 4x101 менее 10

Staphylococcus aureus в 1,0 г 
продукта (не допускаются) Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено Не обнаружено

Соответствие требованиям 
нормативных документов

СООТВЕТСТВУЕТ СООТВЕТСТВУЕТ СООТВЕТСТВУЕТ НЕ СООТВЕТСТВУЕТ  
этикетке по массе 

рыбы

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ
по органолептике

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружено превы-
шение показателей:  
дрожжи, плесени,  

КМАФАнМ

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружено превы-
шение показателей:

дрожжи, 
КМАФАнМ

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружено превыше-

ние показателей: 
дрожжи, плесени,  

КМАФАнМ

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружены БГКП*  

и превышение  
показателей: 

дрожжи, плесени,  

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ  
по органолептике.

Обнаружено превыше-
ние показателей: 

дрожжи, КМАФАнМ

При реализации проекта «Скажи фальсификату «НЕТ!» используются средства государственной поддержки, выделенные в качестве гранта в соответствии 
с распоряжением Президента Российской Федерации от 19 февраля 2018 года № 32-рп и на основании конкурса, проведенного Фондом-оператором 
президентских грантов по развитию гражданского общества.

Согласно Техническому регламенту Евразийского экономического союза «О без-
опасности рыбы и рыбной продукции» (ТР ЕАЭС 040/2016), пресервы – соленая 
пищевая рыбная продукция, в которой содержание рыбы от массы нетто должно 
составлять не менее 65%, для водных беспозвоночных, икры, водных млекопита-
ющих и других водных животных, а также водорослей и иных водных растений – 
не менее 55%. Массовая доля поваренной соли не должна превышать более 8%. 

Рыбные пресервы, в отличие от консервов, не проходят стерилизацию. Благо-
даря этому в рыбе сохраняется основное количество белков и витаминов. 

Вкус и запах должны быть приятными, свойственными созревшей рыбе, гарниру, соусу или заливке. 
Для пресервов из рыбы холодного копчения – с привкусом копчености. Консистенция мяса рыбы – нежная, 
сочная. Допускается плотная для пресервов из ставриды, сардины. Состояние рыбы – тушки, филе, филе-
кусочки, филе-ломтики, рулеты – должны быть целыми с ровными срезами. Рулеты должны сохранять 
цилиндрическую форму. Кожные покровы рыбы должны быть целыми. Допускается незначительное по-
вреждение кожи у тушек, филе, рулетов, филе-кусочков. Также допустимы единичные чешуйки на тушке. 

Рыбные пресервы в магазине должны храниться только в холодильном оборудовании, даже если про-
даются в металлической банке. Нужно внимательно рассмотреть упаковку. Банка не должна быть взду-
той, деформированной. Не должно быть коррозии жестяных банок или крышек от стеклянных банок, 
нарушений герметичности. Если упаковка прозрачная, то можно оценить качество заливки: например, 
масляная заливка должна быть прозрачной, а томатный соус не должен расслаиваться.

Дефекты рыбных пресервов могут возникнуть в результате использования некачественного сырья, 
нарушения технологии производства, санитарных норм, условий транспортирования и хранения и др. 
В продукте не должно быть посторонних запахов: аммиачного, гнилостного, затхлого, плесневого, кис-
лого, окислившегося жира, прогорклого. Консистенция рыбы не должна быть водянистой, вязкой, гру-
бой, дряблой, жесткой, неоднородной, слоистой. Рыба не должна быть перезрелой, признаками такого 
дефекта являются белковый покровный налет, расслабленная консистенция – брюшко рыбы лопается, 
мясо мажется, а цвет его часто красноватый или буроватый.

«ОБЩЕСТВЕННЫЙ КОНТРОЛЬ» ПРЕДУПРЕЖДАЕТ

СКАЖИ ФАЛЬСИФИКАТУ «НЕТ!»
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ПОДАРКИ ВКУСНЫЕ
 И СО ВКУСОМ

Магазины «Super Babylon», рас-
положенные на Тульской ул. и Малом 
пр. Петроградской стороны, ждут сво-
их покупателей за новогодними по-
дарками. На полках супермаркетов 
представлено большое разнообра-
зие продовольственных и непродо-
вольственных товаров на любой вкус 
и кошелек. Подарочные наборы чая, 
конфеты, игрушки ручной работы – 
детские, интерьерные, елочные, на-
боры посуды и средства по уходу за 
телом, сувениры с новогодней сим-
воликой и многое другое. 

Уже совсем скоро в магазинах по-
явятся стильные и изысканные по-
дарочные корзины, представленные 
в разных ценовых сегментах. В них 
будут входить уникальные продукты, 
которые можно приобрести только в 
«Super Babylon»: колбаса из косули 
и лани, медведя и лося с коньяком, 
хамон, не уступающий испанскому, 
фермерские паштеты из кролика и 
оленя, низкокалорийные десерты, 
конфеты из разных стран мира, уни-
кальные коллекции чая и кофе, луч-
шие сорта греческих оливок. Наши 
консультанты с удовольствием помо-

гут сделать заказы и собрать новогод-
ние корзины на Ваш вкус!

ЛУЧШЕЕ К НОВОГОДНЕМУ СТОЛУ
Проводить уходящий и встретить 

новый год всегда хочется разнообраз-
ными деликатесами. К новогоднему 
столу покупатели «Super Babylon» 
могут приобрести отменного каче-
ства лосось холодного копчения и сла-
бой соли, один из лучших в городе, и 
вкуснейшие закуски из него: рулеты  
с различными наполнителями – шпи-
натом, мягким сыром, авокадо. Гур-
манам «Super Babylon» рекомендует 
королевские креветки в изумительных 
маринадах и многое другое – всего не 
перечесть!

В супермаркетах представлена луч-
шая продукция производителей Петер-
бурга и Ленинградской области. Тща-
тельно отбирая поставщиков, магазины 
«Super Babylon» предлагают покупа-
телям свежую фермерскую молочную 
продукцию, мясо, паштеты, десерты, 
сыры. С радостью можно отметить, что 
фермеры Ленобласти начали произво-
дить как мягкий сыр, – например, бур-
рата, который по вкусу не отличишь от 
итальянского, – так и твердые, выдер-
жанные от 6 до 12 месяцев.

КАЧЕСТВО  
ПО ВЫГОДНОЙ ЦЕНЕ

В магазинах «Super 
Babylon» постоян-
но проходят акции 
«Цена месяца», в пе-
риод которых многие 
товары можно купить 
со скидкой до 40%.  
В декабре в акции бу-
дут участвовать более 
100 товаров. В том числе 
несколько видов швейцар-
ских сыров, элитные колбасы, 
крабы, креветки, молодые осьми-
ноги, мидии, перчики с мягким сыром 
и много-много сладостей, в том числе 
конфеты «Счастье» ручной работы, ко-
торые действительно дарят ощущение 
счастья! Каждый покупатель магазинов 
сможет выбрать изысканные подарки и 
угощения к новогоднему столу по при-
влекательной цене. 

Создайте себе новогоднее настрое-
ние – приходите в «Super Babylon»! 

  Елена МАКСИМОВА

Подготовка к Новому году в Петербурге идет полным ходом. 
Праздничные атрибуты и украшения появляются не толь-
ко на проспектах и площадях города, но также в торговых 
центрах и супермаркетах. На входе одного из магазинов 

«Super Babylon», который расположен в историческом цен-
тре Северной столицы, покупателей встречает Санта-Клаус, 
играющий на саксофоне. И тут же вспоминаешь, что пора 

позаботиться о подарках родным, друзьям, коллегам, про-
думать меню к новогоднему столу. А далеко ходить не надо: 

в «Super Babylon» есть всё для подготовки к празднику.

ПОТРЕБИТЕЛЬСКИЙ РЫНОК

Супермаркеты 24 часа 
www.superbabylon.ru
      @superbabylonspb
      superbabylonspb
Малый пр. П.С., д. 54–56
Тульская ул., д. 3А

Создавая новогоднее 
настроение

ВИТРИНА

Каждый район Петербурга славится не только своими достопримечательностями, 
но и торговыми центрами, которые ежедневно притягивают к себе тысячи го-
рожан. В Кировском районе в числе таких адресов – универсам «Таллинский» на 
проспекте Ветеранов, д.89, один из старейших магазинов нашего города.

Универсам «Таллинский»: 
всё для встречи Нового года!

ПОКУПКИ В УДОВОЛЬСТВИЕ
С детства знакомый многим ленинградцам-

петербуржцам универсам (он открылся в янва-
ре 1974 года) сегодня превратился в торговый 
центр европейского уровня. Современные при-
лавки и витрины, холодильные камеры ведущих 
зарубежных фирм, продуманное освещение, 
система информирования покупателей с ис-
пользованием телеэкраном – магазин можно 
считать визитной карточкой потребительского 
рынка Кировского района.

Сегодня новогоднее убранство «Таллинского» 
само по себе создает праздничное настроение. 
Гостеприимный светлый просторный торговый 
зал так и располагает к покупкам. Здесь можно 
приобрести подарки родным, коллегам, зна-
комым и, конечно, все для новогоднего стола.

ПЕНСИОНЕРАМ – СКИДКИ!
В ассортименте универсама – около 35 000 

наименований различных товаров: высокока-
чественные продукты питания, подарки, суве-
ниры, цветы, одежда, обувь, электробытовые 
и детские товары.

«Таллинский» учитывает интересы всех сво-
их покупателей. Наряду с дорогими брендами 
универсам предлагает широкий спектр товаров 

по вполне доступным ценам. Кстати, для пен-
сионеров с 9.00 до 16.00 по дисконтной карте 
предусмотрена специальная скидка 7% на весь 
ассортимент. Здесь дорожат своей репутацией и 
предлагают потребителям только качественную 
сертифицированную продукцию.

БОГАТЫЙ ВЫБОР, ВЫСОКОЕ КАЧЕСТВО
Особенно хочется отметить отдел кулинарии 

с его вкусной и качественной продукцией. К но-
вогоднему столу можно сделать предваритель-
ный заказ на весь ассортимент кулинарии. Стоит 
добавить, что посещение «Таллинского» очень 
удобно для автомобилистов: расположенная 
перед входом в универсам парковка рассчитана 
на 300 машин, также отведены места для транс-
порта инвалидов.

Универсам «Таллинский» готов взять на себя 
и другие ваши бытовые хлопоты: к услугам по-
сетителей банкоматы, прачечная, химчистка, 
мастерская по ремонту обуви, салоны фотоуслуг 
и мобильной связи. 
Универсам «Таллинский» ждет вас за 
покупками ежедневно с 9.00 до 23.00!  

Олег ПЕТРОВ

К НОВОГОДНЕМУ СТОЛУ

СЛИВКИ «КЛЕВЕР» 
ДЛЯ НОВОГОДНЕГО СОУСА 

Тренд на здоровое питание в послед-
нее время диктует моду на простые 
и диетические блюда, которые 
по своим вкусовым качествам 
ничуть не уступают празд-
ничному меню. Например, 
отварная куриная грудка в 
специально приготовлен-
ном соусе на основе сливок 
«Клевер» 20% от «Пискарев-
ского молочного завода» уди-
вит и приятно порадует ваших 
близких и гостей. 

НОВОГОДНИЙ СОУС ИЗ ШПИНАТА
Ингредиенты:
Шпинат свежий – 300 г
Сливки «Клевер» 20% – 250–350 мл
Лук репчатый – 1 шт.
Чеснок – 1–2 дольки

Сок лайма – 1–2 ч. л.
Перец черный молотый – по вкусу
Приготовление:
Очень мелко нарежем лук и чеснок. Об-

жарим на небольшом количестве подсол-
нечного масла до прозрачности. Туда же до-
бавим мелко нарезанный шпинат. Готовим, 
помешивая, буквально одну минуту. Готовую 
массу заливаем сливками «Клевер» 20% от 
«Пискаревского молочного завода», соль и 
перец добавляем по вкусу. Прогреваем все 
это на небольшом огне, помешивая, еще ми-
нуту-полторы. Затем снимаем с огня и добав-

ляем сок лайма: сливочно-шпинатный 
соус готов.

ТОРТ «МИНУТКА» 
Этот рецепт – самый простой! 

Потому что, если у вас есть би-
сквитные коржи и крем «Сли-
вочный» от «Пискаревского 
молочного завода», больше 

ничего не надо: достаточно про-
мазать коржи кремом «Сливоч-

ный» – и торт готов! 

«Пискаревский молочный завод» 
поздравляет всех петербуржцев с насту-
пающим 2019 годом, желает здоровья 
и успехов в новом году, а также только 
натуральных продуктов на праздничном 
столе!  

Подготовила Алиса САВЕЛЬЕВА

Встреча Нового года для большинства 
россиян – это время настоящих  гастроно-
мических «подвигов». Как же не набрать 
за неделю отдыха лишних килограммов 
и вместе с тем побаловать себя соблазни-
тельными блюдами, в которые вложено 
столько стараний и души? Ответ прост: 
найти золотую середину между «вкус-
ным» и «полезным». А поможет в этом 
натуральная молочная продукция «Пи-
скаревского молочного завода».

Праздник  
с «Пискаревским»!

СДЕЛАНО В ПЕТЕРБУРГЕ



11
16 декабря 2018 г.– 15 января 2019 г. 

№ 11 (327) 

 

РЫБНЫЙ РЯД

Pn 281
Cyan

Не так давно на прилавках питерских ма-
газинов появилась рыбная продукция под 
маркой «5 Океанов». Она сразу же при-
влекла внимание покупателей за счет от-
менного вкуса и доступной цены.

«5 Океанов»: новые 
вкусы традиционной 
сельди

Сегодня под торговой маркой «5 Океа-
нов» потребителям предлагают широкий ас-
сортимент соленой и маринованной рыбной 
продукции, изготовленной из высококаче-
ственного сырья российского производства, 
что позволяет компании предлагать покупа-
телям рыбу по доступной цене высокого ка-
чества. 

Совсем скоро Новый год, и рачитель-
ным хозяйкам впору заранее задумать-
ся о рыбном меню для праздничного сто-
ла. Чтобы определиться с окончательным 
выбором, можно уже сейчас приступить  
к дегустации рыбных деликатесов, приго-
товленных с использованием разных ингре-
диентов, заливок и соусов. Тем более что в 
ассортименте под торговой маркой «5 Оке-
анов» выбор впечатляет.

СЕЛЬДЬ СЛАБОСОЛЕНАЯ
Это по-настоящему национальная рыбная за-

куска, которую любители рыбы с удовольствием 
едят и в праздники, и в будни. Сегодня в магази-
нах города представлено огромное разнообра-
зие различной сельди, посоленной по самым 
разным рецептам. 

Как правило, филе слабосоленой сельди 
предлагают в трех самых популярных залив-
ках – с маслом, маринадом или майонезом.  
За счет того, что сельдь уже разделана и нарезана 
на кусочки, этот продукт пользуется заслужен-
ной популярностью у потребителей. Им также  

нравится разнообразие вкусов сельди в разных 
заливках и практичная упаковка, за счет чего 
сельдь удобно хранить в холодильнике. 

Недавно под торговой маркой «5 Океа-
нов» появилась новая линейка вкусов тра-
диционной сельди под названием «НАЙДИ 
СВОЙ ВКУС». Особо в этой группе выделя-
ется сельдь с горчицей, которая идеально до-
полняет вкус сельди именно как столовой за-
куски. Для тех, кто предпочитает поострее, 
подойдет сельдь с пряностями, состав кото-
рых содержит более десяти наименований, 
за счет чего сельдь приобретает богатый  
и изысканный вкус!

Еще одна новинка – сельдь «С корицей и им-
бирем». Это неожиданное сочетание восточного 
оттенка вкуса и традиционно европейской при-
правы. А любители китайской и корейской кухни 
будут приятно удивлены оригинальным рецеп-
том сельди «С кунжутом».

Поклонники скандинавской кухни навер-
няка по достоинству оценят сельдь, приго-
товленную в винном маринаде. Сюрприз за-
ключается в том, что в маринад добавляется 
высококачественное подсолнечное масло, что 
придает вкусу сельди необычный, приятный 
оттенок.

Благодаря профессионализму технологов 
теперь каждый гурман сможет выбрать для себя 
сельдь «5 Океанов» со своим любимым вкусом 
и приготовить не одно праздничное блюдо для 
новогоднего стола!

ГОРБУША – 
ДЛЯ ДИЕТИЧЕСКОГО ПИТАНИЯ 

Кроме сельди, под торговой маркой  
«5 Океанов» вы можете выбрать и другие виды 
рыбных деликатесов к новогоднему столу. 

Попробуйте горбушу слабой соли филе-
ломтики в масле «5 Океанов». Эта рыба, вы-
ловленная на Камчатке, обладает целым рядом 
полезных свойств. Они обусловлены прежде 
всего наличием в составе ее мяса ненасы-
щенных жирных кислот Омега-3, которые 
являются жизненно важными для организма 
человека, но практически не встречаются ни  
в одном другом продукте питания, тем более в 
таком количестве, как в горбуше.

Горбуша – рыба из семейства лососевых, от-
личающаяся повышенным содержанием жира. 
Но в горбуше содержание жиров в разы меньше, 
что позволяет включить ее в группу продуктов, 
предназначенных для диетического питания. 

Мясо горбуши отличается высоким содержа-
нием аминокислот, которые очень легко усваи-
ваются человеческим организмом. Кушать мясо 
рыбы полезно больным и ослабленным людям, 
детям и старикам, так как горбуша способна обе-
спечить организм строительным материалом 
в достатке, не требуя на переваривание белка 
лишних энергетических затрат.

Мясо горбуши благотворно влияет на кро-
веносную систему человека из-за содержаще-
гося в нем большого количества минеральных 
веществ, включая фтор. Он обычно встречается 

только в рыбе. Фтор – незаменимое вещество, 
необходимое для здоровья зубов. 

СКУМБРИЯ – КОРОЛЕВА ВАШЕГО СТОЛА
Не менее полезна и скумбрия «5 Океанов», 

которую на предприятии готовят с помощью 
специального посола, состоящего из 9% соли и 
1,5% сахара с добавлением антисептика – бен-
зойнокислого натрия и лаврового листа. 

Мясо скумбрии – это отличный продукт для 
людей с пониженным иммунитетом. Скумбрия 
увеличивает защитные силы организма, повы-
шая сопротивляемость инфекциям. Благодаря 
легко усвояемому белку рыбу полезно вклю-
чать в рацион больных и детей. Белок быстро 
переваривается, не перегружая пищеваритель-
ную систему и не требуя на это лишних энер-
гетических затрат. Полезные аминокислоты 
регулируют обмен веществ и улучшают работу 
внутренних органов.

Любителям рыбных пресервов в масле  
«5 Океанов» приготовила еще одну новинку: 
скумбрию филе в масле с дымком. Так вкусно, 
что пальчики оближешь!

 «5 Океанов» поздравляет петербуржцев  
с наступающим Новым годом и Рождеством, 
желает веселого и обильного застолья с богатым  
и разнообразным рыбным меню! Побалуй-
те себя вкусной и полезной рыбкой не только  
в праздники, но и в будни, спрашивайте «5 Оке-
анов» в магазинах города!  

Алиса САВЕЛЬЕВА

К НОВОГОДНЕМУ СТОЛУ
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Универсам «Северный» 
поздравляет петербуржцев 
с наступающим Новым годом 
и приглашает 
за покупками!

Скидка 5%  
на все товары  
с 9.00 до 12.00  
в будние дни!

Наш адрес: 
Санкт-Петербург, пр. Просвещения, 74
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Дальневосточный пр., д. 42 
Среднеохтинский пр., д. 2А 
Бухарестская ул., д. 23, корп. 1 
Будапештская ул., д. 39 
Гражданский пр., д. 78 
Стачек пр., 88 
Есенина ул., д. 32 
Хошимина, д. 11, корп. 1 
Съезжинская ул., д. 22 
Сикейроса ул., д. 6, корп. 1 
Бабушкина ул., д. 8, корп. 2 
ул. Ильюшина, д. 1
Бухарестская ул., д. 10 
ТК «Старая Деревня»: Торфяная 
дорога, д. 2, корп. 1
г. Всеволожск,
Всеволожский пр., д. 72

торт “ЭГОИСТ”
1,5 кг

 

Хотите устроить себе 
и своим близким 
незабываемый праздник 
вкуса? В этом вам как 
никто другой поможет 
интернет-магазин 
cheese-cake.ru! 

Настоящие чизкейки из Америки, нежные 
тирамису из Италии, ароматные круассаны и 
макаруны (не путать с макаронами!) из Фран-
ции, отменные штрудели из Германии и, конеч-
но же, вкуснейшее мороженое из Бельгии – это 
далеко не полный перечень того, чем можно 
побаловать себя, зайдя на вкусный сайт cheese-
cake.ru. 

В ассортименте интернет-магазина cheese-
cake.ru – более 200 наименований тортов, мо-
роженого и пирожных. В последнее время ас-
сортимент пополнился десертами российского 
производства – их можно найти в разделе «Сде-
лано в России». 

Главное преимущество компании состоит в 
том, что она предлагает потребителям продукцию 
высокого качества, произведенную из натураль-
ных ингредиентов без использования консер-
вантов. При этом срок хранения тортов и десер-
тов весьма внушителен. Возможно ли это? Секрет 
прост: метод шоковой заморозки! 

КОНСЕРВАНТ – ХОЛОД 
Шоковая заморозка – это единственный спо-

соб сохранения продуктов без изменения их хи-
мического состава и структуры. После разморажи-
вания продукт практически невозможно отличить 
от свежего. 

Особенность метода – в скорости заморозки, 
а не в температурном режиме. При обычном за-
мораживании качество кондитерских изделий 
теряется из-за быстрого размножения бактерий. 
Шоковая заморозка уничтожает бактерии и ис-
ключает потерю влаги, благодаря чему без ка-
ких-либо добавок и консервантов продукт может 
храниться в морозильной камере при -18°С до 
12 месяцев. 

Та-
ким об-
разом, холод 
используется как 
естественный консер-
вант. Этот метод дает потреби-
телям уникальную возможность наслаждаться 
всегда свежими и натуральными десертами, из-
готовленными за тысячи километров от России 
в соответствии с национальными традициями. 

ДОСТАВКА НА СЛЕДУЮЩИЙ ДЕНЬ 
Сделать заказ на сайте очень просто. В ин-

тернет-магазине большой выбор вкусных това-
ров. Это торты, чизкейки, пирожные, мороже-
ное и многое другое. Слева на странице сайта 
есть меню, в котором все товары разделены на 
категории. Выбирайте, например, «чизкейки» – 
и вы увидите широкий ассортимент. У каждого 

десерта – своя страничка, на которой есть фото-
графии, описание, состав, а также отзывы поку-
пателей. Понравился – добавляйте в корзину! 

Перед оформлением заказа нужно перейти в 
раздел «Моя корзина», проверить правильность 
данных своего запроса (что, в каком количестве, 
сумма заказа) и нажать кнопку «Оформить». Далее 
следует заполнить форму, в которой указывается, 
кому и куда будет доставлен заказ. Также компанией 
разработаны очень удобные интервалы доставки: 
вы можете выбрать любое время с 8.00 до 24.00. 

По всем возникающим вопросам мож-
но обращаться по телефону горячей линии: 

 8 (800) 250-51-15. Заказы на сайте принимаются 
круглосуточно. Если вы оформили заказ до 16.00, 
то десерт вам доставят уже на следующий день. 
Также доставку вы можете выбрать в любой день 
на ближайшие две недели. 

Если вам необходимо иметь десерты макси-
мально быстро и уже готовыми к употреблению, 
вы можете оформить платную доставку в день 
заказа и получить их через три часа. 

БОНУСЫ ДО 50%! 
Cheese-cake.ru любит дарить своим кли-

ентам щедрые бонусы. Так, всем именинникам 
полагаются подарки: для постоянных клиентов 
при заказе в день рождения, за неделю до него 
и в течение недели после торжества. Для новых 
клиентов компания предлагает целый раздел 
с самыми популярными десертами, которые 
можно приобрести со скидками до 50%. Су-
ществуют различные спецпредложения и новые 
акции каждый месяц. 

Для экономных завсегдатаев сайтов-купона-
торов тоже есть полезная новость: очень часто 
можно купить купон на любую продукцию от 
сайта cheese-cake.ru. Купив купон на скидку 
на сайте-купонаторе, вы сможете приобрести 
любую продукцию на сайте cheese-cake.ru в 
неограниченном количестве и с очень боль-
шой скидкой! 

Также предусмотрены 30%-ные скидки на 
продукцию для участников официальных групп 
компании в социальных сетях, в которых всегда 
проходят интересные конкурсы и розыгрыши. 

Заходите на cheese-cake.ru и наслаждай-
тесь разнообразием, вкусом и качеством луч-
ших десертов мира!    

Валентина ОРЛОВА

Лучшие десерты мира онлайн!

ПОПРОБУЙ!
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Восемь из десяти образцов 
популярных рыбных сала-
тов, проверенных Санкт-
Петербургской общественной 
организацией потребителей 
«Общественный контроль» в 
испытательной лаборатории 
ФБУ «Тест-С.-Петербург», не 
соответствуют обязательным 
требованиям, причем шесть 
образцов – по показателям 
безопасности!  

ЭКСПЕРТИЗА «ПК»

Великого, совет-
ник Торгово-про-
мышленной па-
латы РФ Алексей 
Корж: 

– Кишечная 
палочка есть там, 
где пренебрегают 
чистотой инвентаря, оборудова-
ния, рук. Согласно нормам, в хо-
лодных цехах, где не производит-
ся тепловая обработка продуктов, 
необходимо раз в неделю прово-
дить санитарную обработку паром 
всех поверхностей и инструментов.  
Но это мало кто делает. Еще один 
риск – персонал, который не про-
ходит регулярные медицинские ос-
мотры и может являться носителем 
патогенной микрофлоры. Кроме 
того, источником микробов может 
быть и пластиковая упаковка, в ко-
торую фасуют салаты. Само про-
изводство и продукт может быть 
чистым, но если упаковка перед 
фасовкой дополнительно не об-
рабатывается, в ней микрофлора 
прорастет за шесть часов.

ДРОЖЖИ И ПЛЕСЕНЬ
Особую опасность салаты  

с микрофлорой 
могут представ-
лять для пожи-
лых людей и де-
тей, а также тех, 
у кого ослаблен 
иммунитет, счи-
тает доктор ме-
дицинских наук, 

Результаты экспертизы касаются исключительно тех отдельных образцов, которые были подвергнуты лабораторным испытаниям, а не всей продукции 
указанных в таблице предприятий-изготовителей.

Салат «Сельдь под шубой» тра-
диционно считается одним из атри-
бутов праздничного новогоднего 
стола. Приобрести его сегодня мож-
но в любом супермаркете, где есть 
кулинарный отдел. Однако, как по-
казывают регулярные исследования 
«Общественного контроля», про-
дукция кулинарии который год за-
нимает одно из первых мест списка 
самых рисковых продуктов, пред-
ставленных в розничной торговле. 
Так, в 2016 г. аналогичная экспер-
тиза показала едва ли не самые худ-
шие результаты за всю историю ис-
следований готовых салатов: в трех 
образцах был обнаружен золоти-
стый стафилококк, в семи – БГКП, 
в четырех – фекальные бактерии 
E.coli. Магазины, где были приоб-
ретены небезопасные салаты: «Ка-
русель», «О’Кей», «Ашан», «Сезон», 
«Призма» и «SPAR». В прошлом 
году исследования мясных салатов 
типа «Оливье» оказались не менее 
впечатляющими: в шести образ-
цах из десяти проверенных были 
выявлены БГКП, а также плесени и 
общая микробная обсемененность 
(КМАФАнМ).

КИШЕЧНАЯ ПАЛОЧКА
На этот раз БГКП были обнару-

жены только в двух образцах весо-
вого салата из универсамов «Сезон» 
(ООО «Приморское», Московский 
пр., д. 97) и «Щедрый» (ООО «Нева 
Фуд», Ленинский пр., д. 136), а 

также в одном образце промыш-
ленного производства под торго-
вой маркой «Грин Крест» от ООО 
«Великоросс» («Пятерочка», Вар-
шавская ул., д. 23).

– Срок хранения готового са-
лата по санитарным нормам ис-
числяется в часах. Он зависит от 
вида салата и того, заправлен 
он или нет, но в целом не пре-
вышает 24 часов, – говорит до-
цент Высшей школы биотехноло-
гии и пищевых технологий Санкт-
Петербургского политехнического 

университета Пе-
тра Великого На-
талья Барсукова. 

П о  с л о в а м 
специалиста, са-
лат – хрупкий 
продукт, требу-
ющий строгого 
соблюдения са-
нитарных норм на производстве.

– Следует учесть, что каждый 
продукт, который используется в 
салате, измельчается – следова-
тельно, контактирует с инструмен-

тами и рабочими поверхностями, 
а они не стерильны. К тому же в 
составе данного салата есть свекла, 
которая имеет высокую влажность 
и является хорошей питательной 
средой для микроорганизмов, – 
подчеркивает Наталья Барсукова.

В том, что причины появле-
ния в салате БГКП следует искать 
в производственном цеху, уверен 
и преподаватель Высшей школы 
биотехнологии и пищевых техно-
логий Санкт-Петербургского поли-
технического университета Петра 

«СЕЛЕДКЕ ПОД ШУБОЙ» 
ЗАКОН НЕ ПИСАН?

СКАЖИ ФАЛЬСИФИКАТУ «НЕТ!»

РЕЗУЛЬТАТЫ  
ЭКСПЕРТИЗЫ
РЫБНЫХ 
САЛАТОВ

Наименование 
продукта

Салат «Мимоза» Салат 
«Сельдь под шубой»

Салат «Фирменный» 
«Сельдь в шубе»,  
ТМ «Наша кухня»

Салат рыбный
«Мимоза»

ТМ «RB Cafe»

Салат «Сельдь  
под шубой», 

ТМ «Азбука вкуса» 

Салат «Сельдь 
под шубой»

Салат «Сельдь  
под шубой»,  

ТМ «Данессия» 

Салат «Сельдь  
в шубе»,  

ТМ «Грин Крест»

Салат «Сельдь 
под шубой»

Салат «Сельдь
 под шубой»

Производитель ООО «Ашан», 
г. Санкт-Петербург

ООО «О’Кей», 
г. Санкт-Петербург

ООО «ТД «Интерторг»,  
г. Санкт-Петербург

ООО «Продмастер», 
г. Санкт-Петербург

ООО «Городской 
супермаркет», 

г. Санкт-Петербург

ООО «Аппетитпром», 
г. Санкт-Петербург

ООО «Калужский  
продукт»,  

Московская обл. 

ООО «Великоросс», 
г. Санкт-Петербург

ООО «Нева Фуд», 
г. Санкт-Петербург

ООО «Приморское», 
г. Санкт-Петербург

Место закупки ООО «Ашан», 
пр. Космонавтов, д. 14

ООО «О’Кей», 
Московский пр., д. 137, 

лит. А

ООО «ТД «Интерторг» 
(универсам «Семья»), 
Варшавская ул., д. 59, 

лит. А

ООО «Агроторг»  
(магазин «Пятерочка»), 
Новоизмайловский пр., 

д. 3 

ООО «Городской супер-
маркет» (супермар-
кет «Азбука вкуса»), 

Московский пр., 
д. 111, лит. А 

ООО «Призма», 
 пл. Конституции, д. 7, 

лит. А

ООО «Ашан», 
пр. Космонавтов, д. 14

ООО «Агроторг» (магазин 
«Пятерочка»), 

Варшавская ул., д. 23, 
корп. 4

ООО «Нева Фуд» (уни-
версам «Щедрый»), 

Ленинский пр.,  
д. 136, лит. А

ООО «Приморское» 
(универсам «Сезон»), 
Московский пр., д. 97,

 лит. А, пом. ЗН  

Количество образцов 1 х 258 г 1 х 380 г 1 х 250 г 1 х 200 г 1 х 300 г 1 х 276 г 1 х 300 г 1 х 200 г 1 х 358 г 1 х 280 г
Цена за 1 кг 329-00 249-00 238-40 540-00   1130-00 299-00   349-00  343-00 289-90 350-00 
Дата и время изготовления 06.11.2018 06.11.2018 05.11.2018 05.11.2018 03.11.2018 06.11.2018 05.11.2018 05.11.2018 06.11.2018 06.11.2018 
Срок годности 12 часов 12 часов 96 часов 10 суток 5 суток 12 часов до 12.11.2018 до 19.11.2018 не указан 24 часа
Маркировка (по ТР ТС 
022/2011 ст. 4; ГОСТ Р 51074-
2003 п.3) соответствует соответствует соответствует соответствует соответствует

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ:  
не указан нормативный 

документ
соответствует соответствует

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ:  
не указаны пищевая цен-

ность, срок годности, 
условия хранения, норма-

тивный документ

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ:  
не указан нормативный 

документ

Органолептика

соответствует соответствует Зелень, заявленная  
на этикетке, отсутствует

Картофель и морковь 
недоварены. Вареное 
яйцо, использованное  
в салате, не заявлено 

на этикетке

соответствует соответствует соответствует соответствует соответствует соответствует

E.coli (в 0,1 г не допускается) не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено
БГКП (колиформы)* 
(в 0,1 г продукта не допу-
скается)

не обнаружены не обнаружены не обнаружены не обнаружены не обнаружены не обнаружены не обнаружены ОБНАРУЖЕНЫ ОБНАРУЖЕНЫ ОБНАРУЖЕНЫ

Дрожжи, КОЕ/г
(норма: не более 500) менее 10 менее 10 10 1,5x102 1,6x103 3,2x103 1x103 3,8x102 2,6x102 менее 10

Плесени, КОЕ/г
(норма: не более 50) менее 10 менее 10 10 менее 10 менее 10 менее 10 1,2x102 2,2x102 10 менее 10

Staphylococcus aureus (не до-
пускается) не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено

Соответствие требованиям  
нормативных документов

СООТВЕТСТВУЕТ СООТВЕТСТВУЕТ НЕ СООТВЕТСТВУЕТ  
по органолептике 

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ 
по органолептике 

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружено превыше-

ние показателей: 
дрожжи

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ
требованиям  

к маркировке.  
Обнаружено превы-
шение показателей: 

дрожжи

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ. 
Обнаружено превы-
шение показателей: 

дрожжи, плесени

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.  
Обнаружены  БГКП*  

и превышение  
показателей: плесени

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ 
требованиям  

к маркировке.  
Обнаружены БГКП*

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ
требованиям  

к маркировке.
Обнаружены БГКП*

* БГКП – бактерии группы кишечных палочек.

Бактерии группы кишечных палочек (БГКП) обнаружены в трех салатах 
из десяти проверенных. Небезопасная продукция продавалась  

в магазинах «Пятерочка», «Сезон» и «Щедрый».
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и только после нее – в холодный 
цех, где готовят салаты. Если эта 
технология нарушена, споры пле-
сени будут в готовой продукции 
обязательно. Поэтому необходи-
мо соблюдать правила товарного 
соседства, на производстве должны 
быть отдельные холодильные каме-
ры для сырых овощей, очищенных, 
вареных полуфабрикатов и готовых 
блюд, – объясняет Алексей Корж.

СПб ООП «Общественный 
контроль» направила матери-
алы проверки рыбных салатов  
в Управление Роспотребнадзора по  
г. Санкт-Петербургу для проведения 
внеплановых проверок и принятия 
мер административного реагиро-
вания.  

САЛАТЫ – ВНЕ ЗАКОНА 
Несмотря на популярность 

«Сельди под шубой», этот салат, как 
ни странно, обойден вниманием не-
которых нормативных документов. 
Например, до сих пор не существует 
его официального рецепта.

– Хоть это блюдо давно и пользу-
ется огромной популярностью у нас 
в стране, в сборниках технологиче-
ских нормативов его нет. Конечно, 
данные сборники носят рекоменда-
тельный характер, но рецепта «Сель-
ди под шубой» на уровне стандарта 
до сих пор не существует, – говорит 
Наталья Барсукова. 

Пробел в сборнике рецептур – 
вообще не проблема по сравнению 
с тем, что Технический регламент 
Таможенного союза 022/2011 «Пи-
щевая продукция в части ее марки-
ровки» освободил изготовителей 
от обязанности наносить на каж-
дую упаковку кулинарной продук-
ции информацию для потребите-
ля. В регламенте сказано, что он «не 
распространяется на пищевую про-
дукцию, производство которой осу-
ществляется организациями обще-
ственного питания в процессе оказа-
ния услуг общественного питания», 
а ведь именно к такой продукции 
и можно отнести продукцию ку-
линарных отделов супермаркетов. 
Разрешает не маркировать данную 
продукцию и государственный стан-
дарт 30390-2013 «Продукция об-
щественного питания, реализуемо-
го населению. Общие технические 
условия».

– Согласно требованиям этого 
ГОСТа, при реализации в отделах 
кулинарии, в частности, весовых са-
латов маркировать продукцию не 
обязательно, – говорит начальник 
испытательной лаборатории пище-
вых продуктов, сырья и материалов 
ФБУ «Тест-С.-Петербург» Екатерина 
Полиектова. – Однако ГОСТ требует, 
чтобы продавец любым способом 
довел до потребителя информа-
цию, содержащую наименование 
продукции, способ ее приготовле-
ния и состав основных рецептурных 
компонентов, массу, пищевую цен-
ность, дату и час изготовления, срок 
годности и условия хранения, а так-
же указал нормативный документ, в 
соответствии с которым продукция 
изготовлена. Например, это мож-
но сделать с помощью ценника или  

на отдельном информационном 
листке, прикрепленном к витрине. 

Раз Технический регламент не 
требует маркировать каждую упа-
ковку салата, значит про информа-
цию для потребителя можно вооб-
ще забыть, – видимо, так решили 
в магазине «Щедрый» и не стали 
указывать на этикетке целый ряд 
необходимых сведений: пищевую 
ценность, срок годности, условия 
хранения и нормативный документ, 
на основании которого был произ-
веден продукт. Этой обязательной 
информации не было ни на упаков-
ке, ни на витрине, ни в зале – ни-
где. ООО «Аппетитпром» и магазин 
«Сезон» указали на этикетке почти 
всё, что нужно, за исключением све-
дений о нормативном документе, 
на основании которого был произ-
веден продукт. 

Также специалисты ФБУ «Тест-С.-
Петербург» отметили, что на упаков-
ке салата «Мимоза» ТМ «RB Cafе» 
(ООО «Продмастер», приобретен 
в магазине «Пятерочка», Новоиз-
майловский пр., д. 3) в маркиров-
ке не было указано вареное яйцо, 
использованное в приготовлении.  
К тому же морковь и картофель  
в этом салате оказались недоварен-
ными. А повара из магазина «Се-
мья» (ООО «Интерторг», Варшав-
ская ул., д. 59) забыли положить 
в свой салат «Сельдь в шубе» ТМ 
«Наша кухня» зелень, которая ука-
зана на этикетке. 

СЕЛЕДКА В СОБОЛЬЕЙ ШУБЕ?
Накануне 2018 г. глава Центро-

банка РФ Эльвира Набиуллина со-
общила депутатам Государственной 
Думы, что приготовление сельди 
под шубой для новогоднего празд-
ника на семью из четырех человек 
(то есть примерно килограмм сала-
та) обойдется в 150 рублей. Нака-
нуне нынешних новогодних празд-
ников эксперты подсчитали, что сто-
имость популярного салата за год 
выросла не сильно – до 153 рублей 
10 копеек.

Но столько будет стоить салат, 
приготовленный дома самостоя-
тельно. Покупной салат в мага-
зине обойдется почти в два раза 
дороже. Разброс цен на образцы 
рыбных салатов, приобретенных 
«Общественным контролем» в ходе 
контрольной закупки, не столь уж 
существенен – от 238,40 до 350 
рублей за кг. 

Особняком стоит сельдь под 
шубой ТМ «Азбука вкуса». Шуба у 
этой селедочки явно соболья, ина-
че как объяснить, что этот салат с 
превышением нормы содержания 
дрожжей стоит аж 1130 рублей за 
кг?! Получается, что даже за такие 
деньги компания не может обеспе-
чить соблюдение санитарных норм 
и правил.  

В предыдущие годы качество са-
латов от «Азбуки вкуса» также вы-
зывало немало вопросов у «Обще-
ственного контроля». Так, в ходе 
проверки 2016 г. «Сельди под шу-
бой» от ООО «Городской супермар-
кет» (образец был куплен в том 
же магазине на Московском пр.,  

(ООО «Городской супермаркет», 
приобретен в супермаркете «Азбу-
ка вкуса», Московский пр., д. 111) 
и салате ТМ «Данессия» (ООО «Ка-
лужский продукт», Московская 
обл., приобретен в гипермаркете 
«Ашан», пр. Космонавтов, д. 14). 

– Это дикие дрожжи, которые 
находятся в воздухе. Если в произ-
водственных помещениях воздух 
не обрабатывается, не стоят специ-
альные аппараты, уничтожающие 
микрофлору, то дрожи попадают  
в готовую продукцию, каким бы ка-
чественным ни было само сырье, – 
говорит Алексей Корж. 

Превышение по показателю 
«плесень» было обнаружено в уже 
упомянутых салатах ТМ «Данессия» 
и ТМ «Грин Крест».

– Наличие плесени в готовых са-
латах говорит о несоблюдении са-
нитарных норм на пищевых произ-
водствах. Частое нарушение – хра-
нение сырья и готовой продукции в 
одном и том же холодильнике. Спо-
ры плесени за 12 часов прорастают 
в холодильнике и заражают готовую 
продукцию. Сейчас на многих про-
изводствах нет отдельного овощ-
ного цеха, где должны обрабаты-
ваться сырые овощи, которые за-
тем поступают на термообработку  

академик РАЕН и главный диетолог 
Санкт-Петербурга и Северо-Запад-
ного федерального округа РФ Вла-
димир Доценко. Врач подчеркива-
ет, что патогенные микроорганизмы 
могут вызвать не только пищевое 
отравление, но и спровоцировать 
развитие тяжелых инфекций у че-
ловека. 

Впрочем, в группе риска не толь-
ко дети и старики, если речь идет о 
длительном праздничном застолье. 

– Обилие салатов, заправленных 
майонезом, – непростое испытание 
для нашего желудка. Но если в них 
еще и патогенные организмы при-
сутствуют, а вредная микрофлора 
в таких блюдах развивается очень 
быстро, праздник и вовсе может за-
кончиться печально, – предупреж-
дает Владимир Доценко.

В ходе экспертизы образцов по-
пулярной «Сельди под шубой» спе-
циалисты ФБУ «Тест-С.-Петербург» 
обнаружили в нескольких образ-
цах также превышение допустимой 
нормы содержания дрожжей и пле-
сени. Так, превышение количества 
дрожжей было зафиксировано в са-
лате от ООО «Аппетитпром» (Санкт-
Петербург, приобретен в супермар-
кете «Призма», пл. Конституции,  
д. 7), салате ТМ «Азбука вкуса» 

д. 111) специалисты отметили, 
что у салата «поверхность слегка 
заветренная», а в кусочках сельди 
имеются кости. При этом произво-
дитель забыл указать в маркиров-
ке, что добавил в продукт майонез. 

МОЖНО ПОКУПАТЬ!
Только два образца рыбных 

салатов прошли на этот раз ис-
пытания успешно. Ими оказались 
весовые салаты, изготовленные 
кулинарными отделами гипер-
маркетов «Ашан» (пр. Космо-
навтов, д. 14) и «О’Кей» (Мо-
сковский пр., д. 137). Образцы 
соответствовали всем требовани-
ям по безопасности, органолеп-
тике и маркировке. Отметим, что 
в предыдущие годы образцы са-
латов этих предприятий неодно-
кратно попадали в черные списки 
«Общественного контроля», по-
скольку не отвечали санитарным 
требованиям. Результаты нынеш-
ней проверки говорят о том, что 
«Ашан» и «О’Кей» сделали вы-
воды и, похоже, создали условия 
для выпуска безопасной кулинар-
ной продукции. И это главная по-
зитивная новость проведеннного 
исследования.    

Однако Алексей Корж считает, 
что от покупки салатов в супер-
маркетах вообще лучше воздер-
жаться:

– В советское время кули-
нарные магазины разрешалось 
открывать только предприяти-
ям общественного питания с 
хорошей репутацией. Ни один 
продовольственный магазин не 
имел права создавать кулинар-
ные отделы. Безопасность такой 
продукции можно обеспечить 
только при наличии производ-
ства полного цикла, отдельного 
от предприятия розничной тор-
говли: с помещениями, где идет 
заготовочное производство, где 
сырье перерабатывается в по-
луфабрикаты, а затем поступа-
ет в кулинарный цех и из него 
стерильным лифтом подается 
в магазин. И в штате предпри-
ятия обязательно должен быть 
санитарный врач. Только тогда 
можно гарантировать покупа-
телю, что он приобретает без-
опасный продукт. Сейчас сани-
тарных врачей на многих про-
изводствах просто нет. Даже нет 
технологов с функцией микро-
биологического контроля. Се-
годня производители, вместо 
того чтобы соблюдать строгие 
санитарные нормы, применяют 
в кулинарной продукции силь-
нодействующие консерванты. 
Например, надуксусную кислоту. 
Действительно, так можно убить 
микрофлору, но это уже не све-
жая продукция, а консервы. По-
этому выбор у потребителя не-
велик: либо покупать консервы 
под видом салата, либо приоб-
ретать кулинарную продукцию у 
крупного ресторана с безупреч-
ной репутацией, либо готовить 
салаты самостоятельно. 

Ирина ГОЛУБЕНКО 

Для рыбных салатов, изготавливаемых на производствах в торговых предпри-
ятиях, используют главным образом отварную или припущенную рыбу, а также 
преимущественно овощи в отварном виде. Все салаты заправляют после того, как 
овощи и рыбные продукты охлаждены, поскольку в противном случае блюдо по-
лучится менее вкусным. 

Покупая салаты, обязательно проверьте срок годности и оцените их внешний 
вид. Все салаты должны реализовываться только из холодильной витрины. Если вы-
брали салат на развес, обратите внимание, чтобы продавец был в головном уборе, 
надевал перчатки, и к каждому салату должна быть своя ложка. У всех салатов, продающихся на развес, 
срок годности, как правило, не более 12 часов. Незаправленные салаты годны к употреблению в течение  
48 часов, а если на этикетке указан больший срок, значит в составе наверняка присутствуют консерван-
ты, что должно быть указано на этикетке или листе-вкладыше. Не покупайте салаты впрок, старайтесь их 
съесть в тот же день. Салаты в промышленной упаковке имеют более длительный срок годности. Приоб-
ретая такой салат, обязательно обращайте внимание на состав, условия хранения и срок годности про-
дукта, а также на внешний вид (целостность) упаковки.

«ОБЩЕСТВЕННЫЙ КОНТРОЛЬ» ПРЕДУПРЕЖДАЕТ

СКАЖИ ФАЛЬСИФИКАТУ «НЕТ!»

При реализации проекта «Скажи фальсификату «НЕТ!» используются средства государственной поддержки, выделенные в качестве гранта в соответствии 
с распоряжением Президента Российской Федерации от 19 февраля 2018 года № 32-рп и на основании конкурса, проведенного Фондом-оператором 
президентских грантов по развитию гражданского общества.

Наименование 
продукта

Салат «Мимоза» Салат 
«Сельдь под шубой»

Салат «Фирменный» 
«Сельдь в шубе»,  
ТМ «Наша кухня»

Салат рыбный
«Мимоза»

ТМ «RB Cafe»

Салат «Сельдь  
под шубой», 

ТМ «Азбука вкуса» 

Салат «Сельдь 
под шубой»

Салат «Сельдь  
под шубой»,  

ТМ «Данессия» 

Салат «Сельдь  
в шубе»,  

ТМ «Грин Крест»

Салат «Сельдь 
под шубой»

Салат «Сельдь
 под шубой»

Производитель ООО «Ашан», 
г. Санкт-Петербург

ООО «О’Кей», 
г. Санкт-Петербург

ООО «ТД «Интерторг»,  
г. Санкт-Петербург

ООО «Продмастер», 
г. Санкт-Петербург

ООО «Городской 
супермаркет», 

г. Санкт-Петербург

ООО «Аппетитпром», 
г. Санкт-Петербург

ООО «Калужский  
продукт»,  

Московская обл. 

ООО «Великоросс», 
г. Санкт-Петербург

ООО «Нева Фуд», 
г. Санкт-Петербург

ООО «Приморское», 
г. Санкт-Петербург

Место закупки ООО «Ашан», 
пр. Космонавтов, д. 14

ООО «О’Кей», 
Московский пр., д. 137, 

лит. А

ООО «ТД «Интерторг» 
(универсам «Семья»), 
Варшавская ул., д. 59, 

лит. А

ООО «Агроторг»  
(магазин «Пятерочка»), 
Новоизмайловский пр., 

д. 3 

ООО «Городской супер-
маркет» (супермар-
кет «Азбука вкуса»), 

Московский пр., 
д. 111, лит. А 

ООО «Призма», 
 пл. Конституции, д. 7, 

лит. А

ООО «Ашан», 
пр. Космонавтов, д. 14

ООО «Агроторг» (магазин 
«Пятерочка»), 

Варшавская ул., д. 23, 
корп. 4

ООО «Нева Фуд» (уни-
версам «Щедрый»), 

Ленинский пр.,  
д. 136, лит. А

ООО «Приморское» 
(универсам «Сезон»), 
Московский пр., д. 97,

 лит. А, пом. ЗН  

Количество образцов 1 х 258 г 1 х 380 г 1 х 250 г 1 х 200 г 1 х 300 г 1 х 276 г 1 х 300 г 1 х 200 г 1 х 358 г 1 х 280 г
Цена за 1 кг 329-00 249-00 238-40 540-00   1130-00 299-00   349-00  343-00 289-90 350-00 
Дата и время изготовления 06.11.2018 06.11.2018 05.11.2018 05.11.2018 03.11.2018 06.11.2018 05.11.2018 05.11.2018 06.11.2018 06.11.2018 
Срок годности 12 часов 12 часов 96 часов 10 суток 5 суток 12 часов до 12.11.2018 до 19.11.2018 не указан 24 часа
Маркировка (по ТР ТС 
022/2011 ст. 4; ГОСТ Р 51074-
2003 п.3) соответствует соответствует соответствует соответствует соответствует

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ:  
не указан нормативный 

документ
соответствует соответствует

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ:  
не указаны пищевая цен-

ность, срок годности, 
условия хранения, норма-

тивный документ

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ:  
не указан нормативный 

документ

Органолептика

соответствует соответствует Зелень, заявленная  
на этикетке, отсутствует

Картофель и морковь 
недоварены. Вареное 
яйцо, использованное  
в салате, не заявлено 

на этикетке

соответствует соответствует соответствует соответствует соответствует соответствует

E.coli (в 0,1 г не допускается) не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено
БГКП (колиформы)* 
(в 0,1 г продукта не допу-
скается)

не обнаружены не обнаружены не обнаружены не обнаружены не обнаружены не обнаружены не обнаружены ОБНАРУЖЕНЫ ОБНАРУЖЕНЫ ОБНАРУЖЕНЫ

Дрожжи, КОЕ/г
(норма: не более 500) менее 10 менее 10 10 1,5x102 1,6x103 3,2x103 1x103 3,8x102 2,6x102 менее 10

Плесени, КОЕ/г
(норма: не более 50) менее 10 менее 10 10 менее 10 менее 10 менее 10 1,2x102 2,2x102 10 менее 10

Staphylococcus aureus (не до-
пускается) не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено не обнаружено

Соответствие требованиям  
нормативных документов

СООТВЕТСТВУЕТ СООТВЕТСТВУЕТ НЕ СООТВЕТСТВУЕТ  
по органолептике 

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ 
по органолептике 

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.
Обнаружено превыше-

ние показателей: 
дрожжи

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ
требованиям  

к маркировке.  
Обнаружено превы-
шение показателей: 

дрожжи

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ. 
Обнаружено превы-
шение показателей: 

дрожжи, плесени

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ.  
Обнаружены  БГКП*  

и превышение  
показателей: плесени

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ 
требованиям  

к маркировке.  
Обнаружены БГКП*

НЕ СООТВЕТСТВУЕТ
требованиям  

к маркировке.
Обнаружены БГКП*
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